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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 ปณิธำน วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์บัณฑิต ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ของ
มหำวิทยำลัย ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรมหำวิทยำลัยกำฬสินธุ์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2569-2570) ฉบับ
ได้รับควำมเห็นชอบจำกสภำมหำวิทยำลัยกำฬสินธุ์ (กำรประชุมครั้งที่ 10/2568 วันที่ 15 
สิงหำคม 2568) 
 ปรัชญา (Philosophy)    “ความรู้สร้างคุณค่า  ภูมิปัญญาสร้างสังคม”  
 ปณิธาน (Determination)  “สร้างคนดี มีงานทำ ชี้นำสังคม”  
 วิสัยทัศน์ (Vision)        “มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  

                                         และยกระดับมาตรฐานสู่สากล” 
 อัตลักษณ์บัณฑิต     “มุ่งม่ัน สร้างสรรค์ เชี่ยวชาญวิชาชีพ” 
 เอกลักษณ์                        “มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” 
 วัฒนธรรมองค์กร CHANGE : 
          C : Collaboration ทำงานอย่างมีส่วนร่วม 
          H : High Performance ผลงานมีประสิทธิภาพสูงสุด 
          A : Agility ยืดหยุ่นและคล่องตัว 
          N : Networking สร้างเครือข่าย 
          G : Good Governance บริหารจัดการ 
               ตามหลักธรรมาภิบาล 
          E : Excellence สร้างความเป็นเลิศ 
 พันธกิจ (Mission)    
   1) ผลิตบัณฑิตนวัตกรเพื่อท้องถิ่นและประเทศ(ผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะสูงด้านวัต
กรรมทักษะอาชีพและความเป็นผู ้ประกอบการ พร้อมทักษะแห่งอนาคต (KSU Soft Skills 5C+   
Skill based transcript ตอบสนองตลาดแรงงาน และสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่และ
สากลไดจ้ริง) 
   2) วิจัยและพัฒนานวัตกรรมที่มีผลกระทบเชิงพื้นที่  (มุ่งสร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ 
และนวัตกรรมที่สอดคล้องกับบริบทอีสาน ยกระดับเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เกษตรอัจฉริยะ และทุน
วัฒนธรรมท้องถิ่นสู่การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์และการขยายผลในระดับนานาชาติ) 
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   3) บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีเพื่อชุมชน (ส่งเสริมการบริการวิชาการเชิง
รุกที่เชื่อมโยงกับชุมชนและภาคธุรกิจ เพ่ือแก้ไขปัญหา ยกระดับคุณภาพชีวิต และสร้างมูลค่าเพิ่มทาง
เศรษฐกิจและสังคมในพื้นที่) 
   4) เสริมสร้างและสืบสานศิลปวัฒนธรรมอีสาน และยกระดับสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์
ให้เติบโตในระดับภูมิภาค 
   5) พัฒนาระบบบริหารจัดการที่ยืดหยุ่น ทันสมัย และมีธรรมาภิบาล (สร้างระบบ
นิเวศแห่งคุณภาพ (Quality Ecosystem) ที่ขับเคลื่อนด้วยดิจิทัล พัฒนาศักยภาพบุคลากร และ
ส่งเสริมความโปร่งใสเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน) 
 ประเด็นแผนปฏิบัติราชการทั้ง 5 ด้าน 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ 
(Academic Excellence) โดยการพัฒนาหลักสูตรให้ตอบโจทย์ตลาดแรงงาน สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือ และยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของนักศึกษา 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาการวิจัย สิ่ งประดิษฐ์ และนวัตกรรมที่สามารถต่อ
ยอดเชิงพาณิชย์และเชิงสังคม ซึ่งเน้นการวิจัยที่มีผลกระทบเชิงพื้นที่ สร้างระบบสนับสนุนการวิจัย
และการตีพิมพ์ พร้อมพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ได้จริงในชุมชน (Community Based Research) 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนเพื่อสร้าง
มูลค่าในเชิงเศรษฐกิจและสังคม (Social & Commercial) โดยการพัฒนาระบบบริการวิชาการเชิงรุก 
เชื่อมโยงกับเครือข่ายชุมชนและภาคธุรกิจ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมอัตลักษณ์และความภาคภูมิใจในศิลปวัฒนธรรม
ท้องถิ่นกาฬสินธุ์ร่วมกับชุมชน ซึ ่งขับเคลื่อนจากการพัฒนา Soft Power เชิงวัฒนธรรม และสื่อ
สร้างสรรค์เพ่ือสื่อสารความเป็นกาฬสินธุ์ในระดับภูมิภาค 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารจัดการองค์กรที่ทันสมัย มีธรรมาภิทบาล และมุ่ง
สร้างระบบนิเวศแห่งคุณภาพ (Smart Management & Quality Ecosystem) โดยเน้นการยกระดับ
ระบบดิจิทัล พัฒนาบุคลากรและสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีความโปร่งใสและยืดหยุ่น 
 
 
 
 
 
 



3 

 

1.2 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 บริกำรวิชำกำรและถ่ำยทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนเพื่อสร้ำงมูลค่ำในเชิง
เศรษฐกิจและสังคม (Social & Commercial) 
 

 
 
 วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : เพ่ือยกระดับการให้บริการวิชาการและการถ่ายทอดเทคโนโลยีให้
มีประสิทธิภาพ 
 1. สามารถตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของชุมชนและสังคมอย่างแท้จริง โดย
มุ ่งเน้นให้เกิดผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชนท้องถิ ่น อันจะนำไปสู ่การยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและการพัฒนาความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นอย่างยั่งยืน โดยการบูรณาการองค์ความรู้จากการวิจัย
และวิชาการไปสู่การใช้ประโยชน์จริงในพ้ืนที่  
 2. ผ่านการมีส่วนร่วมของชุมชน การพัฒนานวัตกรรมที่ตอบโจทย์ความต้องการ และการ
สนับสนุนให้เกิดการยกระดับคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจฐานราก และความเข้มแข็งของชุมชนอย่า งเป็น
รูปธรรม ทั้งในมิติของ  
 3. การสร้างรายได้ การเพ่ิมโอกาสทางอาชีพ และการแก้ไขปัญหาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน โดยใช้
K4.แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) เป็นกลไกในการขับเคลื่อน 
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 เป้าประสงค์  
  1. ยกระดับการบริการวิชาการและการถ่ายทอดเทคโนโลยีให้สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของชุมชนและท้องถิ่นได้อย่างตรงจุด พร้อมทั้งสร้างผลกระทบเชิงสังคมอย่างเป็น
รูปธรรม 
  คำอธิบาย : การบริการวิชาการหรือการถ่ายทอดเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับปัญหา ความ
ต้องการ หรือศักยภาพของพื้นที่ นำไปสู่แก้ไขปัญหาหรือยกระดับชุมช นในพื้นที่ เพื่อก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงเชิงบวกในระดับพื้นที่หรือมีผลลัพธ์ที่นำไปสู่การพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงในระดับ
ชุมชนอย่างเป็น รูปธรรม โดยส่งเสริมความร่วมมือกับชุมชน วิสาหกิจชุมชน สถานประกอบการ 
ภาคอุตสาหกรรม ภาคเอกชน และหน่วยงานภาครัฐ (Collaboration & Partnership) และการ
พัฒนาศักยภาพของเกษตรกร/นวัตกรชุมชนให้มีองค์ความรู้สามารถพ่ึงตนเองได้ 
  2. (KPI-S5) จำนวนผลิตภัณฑ์ สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ หรือองค์
ความรู้ ที่สามารถสร้างผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ หรือสร้างรายได้ หรือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน 
  คำอธิบาย : เป็นการวัดสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม หรืองานสร้างสรรค์ หรือองค์ความรู้ ที่ได้
นำไปบริการวิชาการหรือถ่ายทอดให้กับชุมชน ท้องถิ่นโดยการร่วมมือกับชุมชนอย่างแท้จริงในการ
วิเคราะห์ศักยภาพของชุมชน นำไปสู ่การแก้ไขปัญหา อุปสรรค หรือยกระดับผลิตภัณฑ์ที ่การ
เปลี่ยนแปลงเชิงบวกระดับพื้นที่หรือมีผลลัพธ์ที่นำไปสู่การพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงในระดับชุมชน
อย่างเป็นรูปธรรมและการได้รับสนับสนุนจากสถานประกอบการ ภาคอุตสาหกรรม ภาคเอกชน และ
หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเกิดจากความร่วมมือเชิงกลยุทธ์และความเชื่อมั่นในศักยภาพของมหาวิทยาลัยใน
การดำเนินงานวิจัย บริการวิชาการ หรือกิจกรรมพัฒนาต่าง ๆ ที่ตอบสนองต่อความต้องการของภาคี
เครือข่ายอย่างแท้จริง และการสร้างรายได้จากการบริการวิชาการเพื่อแก้ปัญหาหรือยกระดับอาชีพ
ให้กับกลุ่มเกษตรกร/กลุ่มผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน ทำให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ 
 

กลยุทธ์ (strategy) ตัวช้ีวัด KPI-Operation แผนงำน/โครงกำรหลัก 
(Flagship Project) 
ขับเคลื่อนกลยุทธ์ 

กลย ุทธ ์ท ี ่  1  :  การพ ัฒนา
ศักยภาพของชุมชน การแก้ไข
ป ัญหา ในพ ื ้ นท ี ่  และการ
ส ่งเสร ิมความเข ้มแข ็ งของ
ช ุมชน เพ ื ่อก ่อให ้ เก ิดการ

KPI-O13 : จำนวนสิ่งประดิษฐ์ 
นวัตกรรม หรืองานสร้างสรรค์ 
หรือองค์ความรู ้ ที ่ได้รับการ
รับรองการใช้ประโยชน์จาก
ชุมชน 

22.  โครงการพ ัฒนาระบบ
บริการวิชาการและนวัตกรรม
เพ่ือการพัฒนา 
ช ุมชนเช ิงพื ้นที ่อย ่างย ั ่ งย ืน 
( Integrated Academic 
Service and Innovation for 
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กลยุทธ์ (strategy) ตัวช้ีวัด KPI-Operation แผนงำน/โครงกำรหลัก 
(Flagship Project) 
ขับเคลื่อนกลยุทธ์ 

เปลี่ยนแปลงเชิงบวกในระดับ
พ้ืนที่อย่างยั่งยืน  
คำอธ ิบาย : K013.ส ่งเสร ิม
ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ก ั บ ช ุ ม ช น 
ว ิ ส า ห ก ิ จ ช ุ ม ช น ส ถ า น
ป ร ะ ก อ บ ก า ร 
ภาคอุตสาหกรรม ภาคเอกชน 
แ ล ะ ห น ่ ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ 
( Collaboration & 
Partnership) โ ด ย เน ้ น ก า ร
จัดทำฐานข้อมูลปัญหาและ
ความต้องการของพื้นที่ พร้อม
ท ั ้ งร ่วมก ับช ุมชนในการตั ้ง
โจทย ์และวางแนวทางการ
ดำเน ินงานตามแนวคิดการ
พัฒนาเชิงพื ้นที ่(Area-based 
Approach) 
K012-2.ขับเคลื่อนการพัฒนา
ด ้ ว ย แ น ว ค ิ ด เ ศ ร ษ ฐ ก ิ จ
ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์  ( Creative 
Economy) เช ่น การพัฒนา
ผล ิตภ ัณฑ ์  ทางว ัฒนธรรม 
( Cultural Products) ไ ด ้ แ ก ่ 
ผ ้ าฝ ้ ายลายพ ื ้น เม ือง งาน
หัตถกรรมเครื่องจักสาน และ
อาหารพื้นบ้าน K012-1.นำไป
จำหน่ายหรือต่อยอดเชิงธุรกิจ 
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและความ

ท้องถิ่น (มีการประเมินความ
คุ้มค่าโครงการด้วยเครื่องมือ 
SROI) 
KPI-O14 : จำนวนโครงการที ่
ได้รับทุนสนับสนุนจากสถาน
ป ร ะ ก อ บ ก า ร 
ภาคอุตสาหกรรม ภาคเอกชน 
และหน่วยงานภาคร ัฐ (ซ ึ ่ ง
สะท้อนถึงความร่วมมือเชิงกล
ย ุทธ ์ และความเช ื ่ อม ั ่น ใน
ศักยภาพของมหาวิทยาลัยใน
การดำเนินงานวิจ ัย บริการ
วิชาการ หรือกิจกรรมพัฒนา
ต่าง ๆ ที ่ตอบสนองต่อความ
ต ้องการของภาค ีเคร ือข ่าย
อย่างแท้จริง) 

Sustainable Area-based 
Community Development)  
23. โครงการศูนย ์กลางการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี 
นว ัตกรรมและยกระดับด้วย
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ซอฟต์
เพาเวอร์ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์  
24. โครงการส ่งเสร ิมความ
ร่วมมือทุนวิจัยและนวัตกรรม
กับภาคเอกชน/รัฐ(Research 
& Innovation Partnership 
Fund)  
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กลยุทธ์ (strategy) ตัวช้ีวัด KPI-Operation แผนงำน/โครงกำรหลัก 
(Flagship Project) 
ขับเคลื่อนกลยุทธ์ 

เข้มแข็งทางเศรษฐกิจในระดับ
ชุมชน ส่งเสริมเศรษฐกิจฐาน
รากอย่างยั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 2 การบริการวิชาการ
หร ือถ ่ายทอดเทคโนโลย ีท ี ่
ก ่อให ้เก ิดรายได ้ (Business 
Units) 
คำอธิบาย : KO15.มุ่งเน้นการ
นำองค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญ
ทางวิชาการ ทักษะเฉพาะด้าน 
แ ล ะ ท ร ั พ ย า ก ร ข อ ง
มหาวิทยาลัย ไปพัฒนาต่อยอด
ให้เกิดการบริการวิชาการหรือ
การถ ่ายทอดเทคโนโลย ี ใน
รูปแบบที่สามารถสร้างรายได้ 
โดยดำเนินการผ่าน “หน่วย
ธุรกิจ(Business Units)” ของ
มหาวิทยาลัย เช่น ศูนย์บริการ
วิชาการ ศูนย์ฝึกอบรม ศูนย์
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แ ล ะ ท ด ส อ บ 
ห้องปฏิบัติการเฉพาะทางงาน
ฟาร์มมหาวิทยาลัย หน่วยผลิต
แ ล ะจ ำ ห น ่ า ย ส ิ น ค ้ า ท า ง
วิชาการ ฯลฯโดย การใช้ความ
เชี่ยวชาญของอาจารย์/นักวิจัย
ของมหาว ิทยาล ั ยนำองค ์
ความร ู ้หร ือผลงานว ิจ ัยไป
ให้บริการแก่ภาครัฐ เอกชน 

KPI-O15 : ร ้อยละรายได ้ท ี ่
มหาวิทยาลัยได ้ร ับจากการ
ดำเนินงานด้านบริการวิชาการ
ผ ่านหน่วยธ ุรก ิจ (Business 
Units) เพ่ิมข้ึน 

25.  โครงการพ ัฒนาหน ่วย
บริการวิชาการเพื่อสร้างรายได้
และยกระด ับศ ักยภาพการ
บ ร ิ ก า ร เ ช ิ ง พ า ณ ิ ช ย ์ ข อ ง
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย  ( Smart 
AcademicBusiness Units 
Development Project)  
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กลยุทธ์ (strategy) ตัวช้ีวัด KPI-Operation แผนงำน/โครงกำรหลัก 
(Flagship Project) 
ขับเคลื่อนกลยุทธ์ 

และชุมชนทั ้งในรูปแบบของ
การฝึกอบรม การให้คำปรึกษา
เ ช ิ ง ว ิ ช า ก า ร  ก า รพ ัฒน า
ผลิตภัณฑ์ การทดสอบและ
ร ับรองมาตรฐ าน  การ ใช ้
เ ท ค โ น โ ลย ี ใ น พ ื ้ น ท ี ่ จ ร ิ ง 
( Technology Transfer) 
ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรม
ต้นแบบที่สามารถต่อยอดเชิง
พาณิชย์ 

 

1.3 ควำมหมำยของกำรให้บริกำรทำงวิชำกำร (ตำมร่ำงระเบียบว่ำด้วยบริกำรวิชำกำรปี 2568) 

  การบริการวิชาการ หมายถึง โครงการบริการวิชาการที ่จ ัดทำขึ ้นโดยมีแผนงาน 
วัตถุประสงค์ ขอบเขต ระยะเวลา งบประมาณ และผู้รับผิดชอบที่กำหนดไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้บริการ
ทางวิชาการแก่บุคคล ชุมชน หรือองค์กรภายนอก และการให้บริการทางวิชาการที่มิได้จัดทำใน
รูปแบบของโครงการ แต่เป็นการดำเนินงานหรือภารกิจเฉพาะราย ได้แก่ การเป็นกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายนอกมหาวิทยาลัย และการเป็นที่ปรึกษาทางวิชาการแก่หน่วยงานภายนอก
มหาวิทยาลัยที่มีค่าตอบแทน 

โครงการ จำแนกได้เป็นสองประเภท คือ 
 (1) โครงการที่ก่อให้เกิดรายได้ ได้แก่ โครงการซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบุคคลหรือ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยไม่มีการรับปริญญา หรือ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โครงการจัด
สัมมนาการฝึกอบรม หรือมีวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการวิจัยการทดสอบ การตรวจสอบมาตรฐาน การ
รับรองคุณภาพ 

 (2) โครงการที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ ได้แก่ โครงการสาธารณะประโยชน์ที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อ
การบริการแก่ชุมชน และการบริการอื่น ๆ ของหน่วยงาน 
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โครงการที่ก่อให้เกิดรายได้ ต้องมีรายรับเพียงพอต่อการดำเนินงานโดยไม่ขอรับงบประมาณ
สนับสนุนจากหน่วยงานหรือมหาวิทยาลัย ทั ้งนี ้ ให้หน่วยงานนำส่งเงินรายรับของโครงการเป็น 
ค่าธรรมเนียมการบริการวิชาการ แบ่งตามประเภท ดังนี้ 

 (1) โครงการที่จัดนอกสถานที่ของมหาวิทยาลัย ต้องนำส่งเงินรายรับของโครงการเป็น
ค่าธรรมเนียมการบริการวิชาการอัตราร้อยละสิบของรายรับที่จัดเก็บได้ก่อนหักรายจ่ายใด ๆ โดย
ค่าธรรมเนียมการบริการวิชาการมีการจัดแบ่งเป็นสองส่วน ประกอบด้วย 1) ส่วนของมหาวิทยาลัย 
ร้อยละเจ็ดสิบ 2) ส่วนของหน่วยงาน ร้อยละสามสิบ 

  (2) โครงการที ่จัดภายในสถานที่ของมหาวิทยาลัยโดยใช้ทรัพยากรสาธารณูปโภคของ
มหาวิทยาลัย ต้องนำส่งเงินรายรับของโครงการเป็นค่าธรรมเนียมการบริการวิชาการอัตราร้อยละสิบ
ห้าของรายรับที่จัดเก็บได้ก่อนหักรายจ่ายใด ๆ โดยค่าธรรมเนียมการบริการวิชาการมีการจัดแบ่งเป็น
สองส่วน ประกอบด้วย 1) ส่วนของมหาวิทยาลัย ร้อยละแปดสิบ 2) ส่วนของหน่วยงาน ร้อยละยี่สิบ 

(3) โครงการที่จัดทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยให้เก็บค่าธรรมเนียมการบริการวิชาการ
ตาม (2) 

 การบริการวิชาการในการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเป็นกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายนอกมหาวิทยาลัย และการเป็นที่ปรึกษาทางวิชาการแก่หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัยที ่มี
ค่าตอบแทน ต้องจัดทำบันทึกขออนุมัติค่าใช้จ่ายให้ชัดเจนและนำส่งเงินรายรับเป็นค่าธรรมเนียมการ
บริการวิชาการอัตราร้อยละห้าของรายรับที่จัดเก็บได้ก่อนหักรายจ่ายใด ๆ โดยค่าธรรมเนียมการ
บริการวิชาการมีการจัดแบ่งเป็นสองส่วน ประกอบด้วย 1) ส่วนของมหาวิทยาลัย ร้อยละห้าสิบ 2) 
ส่วนของหน่วยงาน ร้อยละห้าสิบ 

 ในกรณีที่มีการจัดทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) หรือ สัญญาทุนกับหน่วยงาน
ภายนอก ให้การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมเป็นไปตามที่บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) หรือสัญญา
ทุนกับหน่วยงานภายนอกนั้นกำหนด หากจะยกเว้นการเก็บค่าธรรมเนียมการบริการวิชาการ ให้อยู่
ภายใต้ดุลพินิจของอธิการบดี 
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ส่วนที่ 2 
ขั้นตอนและแนวทำงกำรด ำเนินงำนบริกำรทำงวิชำกำร 

 ขั้นตอนและแนวทางการดำเนินงานบริการทางวิชาการเป็นแนวทางในการดำเนินงาน
บริการทางวิชาการให้เป็นไปอย่างมีมาตรฐาน มีข้ันตอนชัดเจน และสามารถปฏิบัติได้จริง โดยกำหนด
ลำดับขั้นตอนสำคัญทั้ง 10 ขั้นตอนเพื่อให้หน่วยงานและผู้ปฏิบัติงานใช้เป็นกรอบในการบริหารจัดการ
งานบริการวิชาการอย่างมีประสิทธิภาพและตรวจสอบได้ 
2.1 ผังกระบวนงำน (workflow) กำรด ำเนินโครงกำรบริกำรทำงวิชำกำร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

เร่ิมต้นด ำเนินโครงกำร 

ผู้รับผิดชอบโครงการจัดทำบันทึกข้อความ 

ขออนุมัติโครงการ พร้อมแบบขออนุมัติโครงการ (แบบ ง.8)   

แจ้งให้

ผู้รับผิดชอบ

โครงการทราบ/

ปรับปรุง 

ผู้รับผิดชอบโครงการ เสนอบันทึกข้อความ 

ผ่านผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น 

ผู้รับผิดชอบโครงการนำส่งบันทึกข้อความให้สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ตรวจสอบความ

ครบถ้วน 

และถูกต้อง 

ลงทะเบียนรับ 

/ส่งหนังสือให้งานบริการวิชาการ 

เสนอหนังสือเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาลงนามตามลำดับชั้น 

ส่งหนังสือถึง สนอ. (อธิการอนุมัติโครงการ) 

 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

1 

ส่งหนังสือถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง 
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กรณีโครงการท่ี
ก่อให้เกิดรายได้ 

ผู้รับผิดชอบโครงการจัดทำคำสั่ง

แต่งต้ังคณะกรรมการดำเนิน

โครงการ 

ผู้รับผิดชอบโครงการจัดประชุมคณะกรรมการ

ดำเนินโครงการเพื่อวางแผนงานโครงการ   

ประสานชุมชน/กลุ่มเป้าหมายเพื่อลงพื้นที่

ให้บริการวิชาการ 

ผู้รับผิดชอบโครงการจัดทำบันทึกข้อความ

เพื่อขออนุมัติดำเนินโครงการ/บันทึกข้อความ

ขออนุมัติยืมเงินทดลองจ่าย/บันทึกข้อความ

ขอเดินทางไปราชการ เพื่ออนุมัติ 

ดำเนินโครงการตามแผนงานโครงการ 

ประเมินผลความสำเร็จโครงการ 

1 

2 

ผู้รับผิดชอบโครงการน าส่งเงินรายรับของโครงการ
เป็ น ค่ า ธ ร รม เ นี ยมก า รบริ ก า ร วิ ช า ก าร  ต่ อ
มหาวิทยาลัย (ระเบียบมหาวิทยาลัยว่าด้วยการ
บริการวิชาการ พ.ศ.2565) 
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ผู้รับผิดชอบโครงการจัดทำบันทึกส่งรายงานผลการดำเนิน

โครงการ(ภายใน 30 วันหลังเสร็จสิ้นโครงการ) เสนอต่อ ผอ.

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

ตรวจสอบ 

ความครบถ้วน 

และถูกต้อง 

2 

เสนอต่อ ผอ.สถาบันวิจัยและพัฒนาเพื่อพิจารณา  

สถาบันวิจัยและพัฒนาจัดเก็บรายงานผลการ

ดำเนินงานโครงการในระบบฐานข้อมูล 

 

แจ้งให้

ผู้รับผิดชอบ

โครงการทราบ/

ปรับปรุง 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

จบกำรท ำงำน 
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2.2 ผังกระบวนงำน (workflow) งำนก ำกับติดตำมโครงกำรบริกำรวิชำกำรระดับมหำวิทยำลัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

เร่ิมต้น 

สถาบันวิจัยและพัฒนาจัดทำบันทึกข้อความแจ้งผู้รับผิดชอบโครงบริการวิชาการให้

รายงานผลความก้าวหน้าโครงการบริการวิชาการตามแบบฟอร์ม สวพ. และให้ดำเนินการ

จัดส่งรายงานผลการดำเนินการภายใน 30 วันหลังเสร็จสิ้นโครงการ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ เสนอบันทึกข้อความขอส่งรายงานผลความก้าวหน้าโครงการบริการวิชาการ

แบบฟอร์ม สวพ. หรือบันทึกข้อความจัดส่งรายงานผลการดำเนินการฉบับสมบูรณ์ภายใน30วัน

หลังเสร็จสิ้นโครงการ เสนอ ผอ.สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ตรวจสอบ 

ความครบถ้วน 

และถูกต้อง 

เสนอต่อ ผอ.สถาบันวิจัยและพัฒนา เพื่อพิจารณา  

สถาบันวิจัยและพัฒนาจัดส่งรายงานข้อเสนอแนะการพัฒนาของคณะกรรมการ

บริหารงานบริการวิชาการแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

 

แจ้งให้

ผู้รับผิดชอบ

โครงการทราบ/

ปรับปรุง 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

สถาบันวิจัยและพัฒนาจัดทำสรุปผลการดำเนินงานนำเข้าที่ประชุม

คณะกรรมการบริหารงานบริการวิชาการเพ่ือพิจารณา 

 

จบกำรท ำงำน 
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2.3 ผังกระบวนงำน (workflow) สำรบรรณรับหนังสือภำยนอก 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เร่ิมต้น 

 

หนังสือส่งถึงหน่วยงาน 

ส้ินสุดกระบวนการ 

ปฏิทินกำรท ำงำน 

จนท.รับหนังสือ
คัดแยกประเภท 

 

หนังสือส่งถึงบุคลากรในสังกัด 
สวพ. 

 

จนท. สารบรรณประทับตรา ลงทะเบียนรับ
หนังสือ 

 

หน.สำนักงาน สวพ. ให้ความเห็น 

 

เสนอผู้บังคับบัญชาลงนาม 

 

จนท.สารบรรณ แจ้งผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3  นาที 

2  นาที 

1  นาที 
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2.4 ผังกระบวนงำน (workflow) สำรบรรณรับหนังสือภำยใน 

เร่ิมต้น 

 

คณะ/สำนัก/สถาบัน นำเสนอหนังสือ 

ปฏิทินกำรท ำงำน 

 

จนท.รับหนังสือตรวจสอบ
รายละเอียด 

 

หน.สำนักงาน สวพ. ให้ความเห็น 
 

5  นาที 

5  นาที 

 

รอง ผอ. ที่เกี่ยวข้องสำนักงาน สวพ. ให้ความเห็น 
 

 

ผอ. พิจารณาส่ังการ 

 

เจ้าหน้าท่ีสารบรรณส่งหนังสือไปยังหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

 

การเงินการคลัง  

ส านักงานอธิการบด ี

 

อนุมตั ิส่งคืนแก้ไข/ไม่อนุมัต ิ

พัสดุ  งานแผน  

อธิการบดีพิจารณาลงนาม 

 

ส่งคืนต้นเรือ่ง/ส าเนาตน้เรือ่งเก็บเข้าแฟ้ม 

ส้ินสุดกระบวนการ 
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2.5 ผังกระบวนงำน (workflow) งำนโต้ตอบหนังสือ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เร่ิมต้น 

 

จัดพิมพ์ร่างต้นฉบับ 

ปฏิทินกำรท ำงำน 

หน.พิจารณา ร่างต้นฉบับ 
รายละเอียด เนื้อหาสาระในหนังสือ 

 

ผู้อำนวยการลงนาม 
 

15  นาที 

 

ส่งหนังสือออก 
 

 

สารบรรณจัดเก็บหนังสือคู่ฉบับ 
 

5  นาที 

1  นาที 
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2.6 ผังกระบวนงำน (workflow) งำนรับหนังสือในระบบ E – document 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เร่ิมต้น 

 

เจ้าหน้าที่สารบรรณลงรับหนังสือ 

ปฏิทินกำรท ำงำน 

ผอ. พิจารณา สั่งการ 

1  นาที 

1  นาที 

 

เจ้าหน้าที่ลงรับหนังสือ 

 

เจ้าหน้าที่สารบรรณส่งหนังสือตามที่ ผอ. พิจารณาส่ัง
การ 

 เสนอผ่าน หน.สนง. สวพ. 
นำเสนอเกษียณหนังสือ 
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2.7 ผังกระบวนงำน (workflow) จัดประชุมคณะกรรมกำรบริหำรงำนบรกิำรวิชำกำร 

เร่ิมต้น 

 

ประชุมแบบปกติ 

ปฏิทินกำรท ำงำน 

หน.สนง. สวพ. พิจารณา
รายงานการประชุม 

 

กำหนดจัดการประชุม วัน เวลา และ
สถานท่ี 

 

ประชุมแบบมีค่าตอบแทน 

10  นาที 

15  นาที 

 

สารบรรณออกหนังสือเชิญคณะกรรมการ
ประชุม 

 

 

สารบรรณออกหนังสือเชิญประชุม/เสนอ
บรรจุระเบียบวาระการประชุม 

 
 

สารบรรณจัดทำขออนุมัติจัดประชุม 
 

 

สารบรรณจัดเตรียมเอกสารการ
ประชุม 

 

จัดเตรียมห้องประชุม โสตทัศนูปกรณ์ อาหารว่างพร้อมเคร่ืองดื่ม และป้ายชื่อผู้
เข้าประชุม 

 

จัดประชุม /จดบันทึกการ
ประชุม 

 

จัดทำรายงานการประชุม ฉบับย่อ / ฉบับ
สมบูรณ 

 

สารบรรณแจ้งเวียนรายงานการประชุมให้ทราบ
โดยท่ัวกัน 

พิจารณาประเภท
การจัดประชุม 

4  ช่ัวโมง 

4 ช่ัวโมง 

8 ช่ัวโมง 

15 นาที 
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2.8 ผังกระบวนงำน (workflow) บันทึกขออนุญำตเดินทำงไปรำชกำร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เร่ิมต้น ปฏิทินกำร
ท ำงำน 

พิจารณากรณี
การไปราชการ 

 

สารบรรณรับต้นเรื่องมอบหมายให้เดินทางไป
ราชการ 

15  นาที 

15  นาที 

 

กรณีขออนุญาตเดินทางไป
ราชการโดย 

 

นำส่งบันทึกขออนุญาตไปราชการที่
งานคลัง 

ประเภทท่ี
ไปราชการ 

10  นาที 

 

สารบรรณบันทึกขออนุญาตไป
ราชการ 

กรณีขออนุญาตเดินทางไป
ราชการ 

โดยเบิกค่าตอบแทน 

 

กรณีเดินทาง
ปกติ 

 

ขออนุมัติยืมเงิน 
ทดรองราชการ 

 

กรณีเดินเร่งด่วน 
 

 

สารบรรณบันทึกขออนุญาตไป
ราชการ 

 

ผอ.พิจารณาลงนาม 

1  นาที 
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2.9 ขั้นตอนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงงำนพัสดุ 
 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 1 
ส ำรวจควำมต้องกำรใช้พัสดุและกำรจัดท ำ

แผนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง 

 

ขั้นตอนที่ 2 
จัดท ำรำยงำนขอซ้ือหรือขอจ้ำง 

    
 

 

ขั้นตอนที่ 3 
จัดท ำรำยงำนผลกำรพิจำรณำและขออนุมัติสั่งซื้อสั่งจ้ำง 

  
 
 

ขั้นตอนที่ 4 
ส่งมอบพัสดุและกำรตรวจรับพัสดุ 

 

 
ขั้นตอนที่ 5 

กำรรวบรวมเอกสำรและส่งเบิกจำ่ย  

 



20 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เริ่มต้น ขั้นตอนที่ 1 
ส ำรวจควำมต้องกำรใช้พัสดุและกำรจัดท ำ

แผนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง 

กรณีเป็นเงินงบประมำณงบด ำเนินงำน 

พัสดุ สวพ. 
1.จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.จัดทำรายงานความต้องการใช้พัสดุ 
3.เสนอขอความเห็นชอบ 

 

งานการเงิน สวพ. ฯ 
ตรวจสอบเอกสารเงินงบประมาณที่ดำเนินการ 

ส่งเอกสาร 
งานพัสดุ  สำนักงานอธิการบดี 

 

 

ผอ. ให้ความเห็นชอบ 
 

พัสดุ สวพ. 
สำรวจความต้องการใช้พัสดุ 

 

พัสดุ สวพ. 
รวบรวมความต้องการใช้พัสดุ 

 

เสนอรอง ผอ. งานบริหารฯ 
ให้ความเห็น 

หน.สนง.สวพ. พิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้อง 
 



21 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เริ่มต้น 
ขั้นตอนที่ 2 

จัดท ำรำยงำนขอซ้ือหรือขอจ้ำง 

 

 

หน.สนง.สวพ. พิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้อง 

พิจารณา 

 

ส่งเอกสารที่งานพัสดุ 
สำนักงานอธิการบดี 

 

 

พัสดุ สวพ. 
จัดทำรายงานขอซ้ือขอจ้าง 

 
 

 

ผอ. ให้ความเห็นชอบ 
 

เสนอรอง ผอ. งานบริหารฯ 
ให้ความเห็น 
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ขั้นตอนที่ 3 
จัดท ำรำยงำนผลกำรพิจำรณำและขออนุมัติสั่งซื้อสั่งจ้ำง 

  
 
 

เริ่มต้น 

 

พัสดุ สวพ. จัดทำรายงานผลการพิจารณาและ
ขออนุมัติส่ังซื้อสั่งจ้าง 

 
 

หน.สนง.สวพ. พิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้อง 

พิจารณา 

 

ส่งเอกสารที่งานพัสดุ 
สำนักงานอธิการบดี 

 

 

ผอ. ให้ความเห็นชอบ 
 

เสนอรอง ผอ. งานบริหารฯ 
ให้ความเห็น 
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พัสดุ สวพ. 
1. ตรวจสอบเอกสารความถูกต้องและบันทึกข้อมูล 
การส่งมอบในระบบ E-GP 
 

ขั้นตอนที่ 4 
ส่งมอบพัสดุและกำรตรวจรับพัสดุ 

 

 

กรรมการตรวจรับพัสดุ 
1.ตรวจสอบและพิจารณาตรวจรับพัสดุ 
2.ส่งมอบพัสดุและตรวจรับพัสดุ 
3.ลงนามใบตรวจรับพัสดุ 
 

พัสดุ สวพ. 
1.รายงานผลการตรวจรับ 
2.การบันทึกข้อมูลการตรวจรับในระบบ E-GP 
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ขั้นตอนที่ 5 
กำรรวบรวมเอกสำรและส่งเบิกจำ่ย  

 

พัสดุ สวพ. 
1.รวบรวมเอกสารส่งเบิกจ่าย 
2. ตรวจสอบและรวบรวมเอกสารหลักฐานทั้งหมด 
3.บันทึกข้อมลูการส่งเบิกจ่ายในระบบ E-GP 
4.จัดทำ PO ในระบบ GFMIS (ถ้ามี) 
5.ส่งรายงานขออนุมัติเบิกจ่าย 
 

เสนอรอง ผอ.งานบริหารฯ 
พิจารณา 

 

ผอ. ให้ความเห็นชอบ 
 

หน.สนง.สวพ. 
ตรวจสอบเอกสารเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
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2.10 เบิกจ่ำยพัสดุและจัดท ำบัญชีคุมรำยกำรพัสดุ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สิ้นสุดกระบวนการ 

รับพัสดุจากคณะกรรมการหรือผู้ตรวจรับพัสดุ 

ลงบัญชีหรือทะเบียน 

เบิกพัสดุ 

จัดเก็บเอกสารไว้เป็นหลักฐาน 
 

ตรวจสอบความถูกต้อง 

พัสดุ สวพ. จ่ายพัสดุ 
 

ผู้ขอเบิกรับวัสดุ 
 

เริ่มต้น 
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ส่วนที่ 3 
แบบฟอร์มที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโครงการบริการวิชาการ 

 
แบบฟอร์มที่เก่ียวข้องในการดำเนินโครงการบริการวิชาการท่ีผู้รับผิดชอบโครงการมีดังนี้ 
 3.1 บันทึกข้อความขออนุมัติโครงการ 
 3.2 แบบฟอร์มการจัดทำโครงการ  (ฟอร์มข้อเสนอโครงการ ง.8 ตามท่ีมหาวิทยาลัย ฯ กำหนด)  
 3.3 บันทึกขออนุมัติจัดโครงการและขออนุมัติยืมเงิน 
 3.4 แบบสำรวจความต้องการรับบริการจากมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ (ถ้ามี) 
 3.5 หนังสือขอความอนุเคราะห์ถ่ายทอดองค์ความรู้ (ถ้ามี) 
 3.6 หนังสือขอเป็นเครือข่ายความร่วมมือการบริการทางวิชาการเพ่ือการพัฒนาชุมชน (ถ้ามี) 
 3.7 บันทึกข้อตกลงความร่วมมือการให้บริการทางวิชาการ (ถ้ามี) 
 3.8 หนังสือการนำผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ (ถ้ามี) 
 3.9 ใบสมัครเข้ารับบริการทางวิชาการ 
 3.10 แบบติดตามผลการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
 3.11 แบบประเมินประสิทธิผลของการดำเนินโครงการบริการวิชาการ ความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ 
และความผูกพันของผู้ใช้บริการต่อการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
 3.12 แบบรายงานผลการดำเนินงานโครงการบริการวิชาการ 
 3.13 แบบฟอร์มบันทึกข้อความขอส่งรายงานความก้าวหน้าโครงการบริการวิชาการ/รายงานผลการ
ดำเนินโครงการบริการวิชาการ 
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3.1 แบบฟอร์มบันทึกข้อความขออนุมัติโครงการ 
 
 
 
 

บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ   มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  งานบริการวิชาการฯ สถาบันวิจัยและพัฒนา  โทร. ๖๑๒๐ 
ที.่...................................................................... วันที่…………………………………………….. 
เรื่อง    ขออนุมัติโครงการบริการวิชาการ เรื่อง “............................................... ..........................” 

เรียน    อธิการบดีมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

ตามท่ี............................................................ตำแหน่ง................................สังกัด...............................ได้รับ
จัดสรรงบประมาณสำหรับดำเนินโครงการบริการวิชาการ งบประมาณรายจ่าย/รายได้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖2  เร่ือง..................................................................................................... งบประมาณจำนวนทั้งส้ิน .......................
บาท  (......................................บาทถ้วน)  เพื ่อให้การดำเนินโครงการดังกล่าวเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มี
ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อมหาวิทยาลัย  

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

๑. อนุมัติโครงการบริการวิชาการ เรื ่อง “........................................................................... ........ 
..................................................................” จำนวนเงิน..............................บาท (..................................บาทถ้วน)  
รายละเอียดดังแบบเสนอขออนุมัติโครงการ (แบบ ง.๘) แนบมาพร้อมน้ี 

 

 
                                   ลงชื่อผู้ขออนุมัติ..............................................................  

                                                                 (..............................................................)    
                                                                           ผู้รับผิดชอบโครงการ  
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3.2 แบบฟอร์มการจัดท าโครงการ  (ฟอร์มข้อเสนอโครงการ ง.8 ตามที่มหาวิทยาลัย ฯ ก าหนด)  
 

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
 

หน่วยงาน........................................... 
 งบประมาณแผ่นดิน  งบประมาณเงินรายได้  ก่อให้เกิดรายได้  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. .................... 
 

*************************************************** 
 

1. ชื่อโครงการ   ………………………………………………………………………………………………............................................................. 
1.1 โครงการย่อย/กิจกรรม...........................................................................................................................................(ถ้ามี) 
 

2.  ประเภทโครงการ   (…….)   โครงการใหม่     (…….)   โครงการต่อเน่ือง 
 

3. สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี / แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ / แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยฯ ข้อ
ใด 
  3.1 แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (ระบุ).............................................................................................................................. 
  3.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (ระบุ)ระบุ)...................................................................................... 
  3.3 ร่างยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ระยะ 5 (พ.ศ. 2569-2573)  

3.3.1 ประเด็นการยุทธศาสตร์ที่ (ระบุ).................................................................................................................................. 
3.3.2 เป้าประสงค์ที ่(ระบุ)..................................................................................................................................................... 
3.3.3 ตัวชี้วัด KPI-S (ระบุ).................................................................................................................................................... 
3.3.2 กลยุทธ ที ่(ระบุ).................................................................................................................................................. 
3.3.3 ตัวชี้วัด KPI-O ที ่(ระบุ).............................................................................................................................................. 
 

4.  โครงการได้รับจัดสรรงบประมาณ ตามแผนงาน ผลผลิต/โครงการ ข้อใด (ตามเอกสารจัดสรรงบประมาณ) 
 4.1 แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 

 ผลผลิต : ผู้สำเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 ผลผลิต : ผู้สำเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
 ผลผลิต : ผู้สำเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร์ 

 4.2 แผนงานพื้นฐานด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
 ผลผลิต : ผลงานการให้บริการวิชาการ         
 ผลผลิต : ผลงานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

 4.3 แผนงานยุทธศาสตร์/แผนงานบูรณาการ อื่น (ระบุ                                      ) 
 

5.  โครงการนี้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ข้อใด  
หมวด 1 การน าองค์กร 
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 1.1 การนำองค์กรโดยผู้นำระดับสูง (Senior Leadership) 
 1.2 การกำกับดูแลองค์กรและการสร้างประโยชน์ให้สังคม (Governance and Societal Contributions) 
หมวดที ่2  กลยุทธ์ (Strategy) 
 2.1 การจัดทำกลยุทธ์ (Strategy Development) 
 2.2 การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) 
หมวดที ่3  ลูกค้า (Customer) 
 3.1 ความคาดหวังของลูกค้า (Customer Expectations) 
 3.2 ความผูกพันของลูกค้า (Customer Engagement) 
หมวดที ่4  การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  (Measurement, Analysis, and Knowledge   Management) 
 4.1 การวัด วิเคราะห์ และปรับปรุงผลการดำเนินการของสถาบัน (Measurement, Analysis, and Improvement of 
Organizational Performance) 
 4.2 การจัดการสารสนเทศ และการจัดการความรู้ (Information, and Knowledge Management) 
หมวดที ่5  บุคลากร (Workforce) 
 5.1 สภาวะแวดล้อมด้านบุคลากร (Workforce Environment) 
 5.2 ความผูกพันของบุคลากร (Workforce Engagement) 
หมวด 6  ระบบปฏิบัติการ (Operations) 
 6.1 กระบวนการทำงาน (Work processes) 
 6.2 ประสิทธิผลของการปฏิบัติการ (Operational Effectiveness) 
หมวดที ่7  ผลลัพธ์ (Results) 
 7.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน และบริการท่ีตอบสนองต่อลูกค้ากลุ่มอื่น และด้านกระบวนการ (Student Learning, 
Customer-Focused Service Results, Process Results) 
 7.2 ผลลัพธ์ด้านลูกค้า (Customer Results) 
 7.3 ผลลัพธ์ด้านบุคลากร (Workforce Results) 
 7.4 ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กรและการกำกับดูแลองค์กร (Leadership and Governance Results) 
 7.5 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ การเงิน ตลาด และกลยุทธ์ (Budgetary, Financial, Market, and Strategy Results) 

 
 

6. หน่วยงานที่ รับผิดชอบ    สาขาวิชา/ งาน........................................................................................................................
คณะ/สถาบัน/สำนัก (กอง)............................................................................... มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์    

 

 7. สถานที่ด าเนินงานโครงการ (ระบุ) ช่ือสถานท่ี ………………......................………… อำเภอ ……………… 
จังหวัด…………………… 

 

 8. ก าหนดการจัดโครงการ (ต้องระบุวันที่จัดโครงการชัดเจน) วันท่ี.......เดือน.........พ.ศ........ถึง วันท่ี.......เดือน...........พ.ศ........ 
 

9.  หลักการและเหตุผล 
       ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
       ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
       ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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10.   วัตถุประสงค ์
  10.1  ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

10.2 ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….... 
10.3 ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….... 

11.  แผนการด าเนินงานโครงการ (กิจกรรม/ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ) 
กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ 

กิจกรรมท่ี 1……………………………………..  
กิจกรรมท่ี 2……………………………………..  
กิจกรรมท่ี 3……………………………………..  

 
12.  กลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการ   (ให้ระบุกลุ่มเป้าหมาย และจำนวนให้ชัดเจน) 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
13.  ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย โครงการ  

13.1 ตัวชี้วัดผลผลิต (Output Indicators)  
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

KPI1   
KPI2   
KPI3   

หมายเหตุ ผลที่เกิดขึ้นทันทีหลังสิ้นสุดกิจกรรม ซ่ึงสามารถวัดปริมาณหรือจำนวนได้อย่างชัดเจน 
 

13.2 ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome Indicators)  
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

KPI1   
KPI2   
KPI3   

หมายเหต ุ ผลที่เกิดหลังจากดำเนินกิจกรรม ภายใน 3–12 เดือน ซ่ึงสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม ความรู้ ทักษะ สถานะ หรือ
สภาพแวดล้อมของกลุ่มเป้าหมาย หลังจากได้รับประโยชน์จากโครงการ 

 
13.3 ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Impact Indicators)  

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
KPI1   
KPI2   
KPI3   

หมายเหตุ ผลกระทบเชิงลึกในระยะยาวตอบโจทย์ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยระยะ 5 ปี จากการดำเนินโครงการ แผนงาน หรือกิจกรรมต่าง ๆ โดยมุ่งวัด

การเปลี่ยนแปลงในระดับ ระบบ สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม หรือคุณภาพชีวิต ที่เกิดขึ้นจากผลสำเร็จของโครงการอย่างยั่งยืน 
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14. งบประมาณ ..................................................บาท  
รายละเอียดงบประมาณ 

งบรายจ่าย/รายการ รายละเอียด (ตัวคูณ) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบด าเนินงาน :   
 1. ค่าตอบแทน   

   
   

 2. ค่าใช้สอย   
   
   
   
   
 3. ค่าวัสดุ   
   
   

รวมทั้งสิ้น   
 

หมายเหต ุ - ขอถัวเฉลี่ยจ่ายทุกรายการ 

15. แผนปฏิบัติงาน (แผนงาน)   แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (แผนเงิน)  และ ตัวชี้วัดเป้าหมายผลผลิต  
 แผนปฏิบัติงาน (แผนงาน)  
(ใส่ลูกศรในช่วงเวลา  

ปฏิบตัิงาน)             แผนการใช้จ่าย 
               งบประมาณ(แผนเงิน:บาท)        
     (ใส่จ านวนเงินในช่วงเวลาปฏบิัติงาน) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 25….. 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. ม.ิย ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.วางแผนการดำเนินการ (P)    (แผนงาน)             
(แผนการเบิกจ่ายเงิน)             

2.การดำเนินการจัดโครงการ(D)(แผนงาน)             
(แผนการเบิกจ่ายเงิน)             

3.การติดตาม ประเมินผล (C)  (แผนงาน)             
(แผนการเบิกจ่ายเงิน)             

4.การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจากผล 
  การติดตาม (A) (แผนงาน) 
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16. ผลที่คาดว่าจะได้รับ (ต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์) 
16.1  ……………………………………………………………………………………………………………………............................................................ 
16.2  ……………………………………………………………………………………………………………………........................................................... 

  
 

 ลงช่ือ .................................................................................   ผู้รับผิดชอบโครงการ  
                                   (..........................................................................)       

                                     ตำแหน่ง.....................................................................    
                                  วันท่ี............../.................../.............. 

                     เบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อโดยตรง.................................................................................  
 
 

                  ลงช่ือ ......................................................... ผู้ตรวจสอบโครงการ (เช่น หัวหน้าสาขาวิชา) 
                       (..........................................................................)             

                                     ตำแหน่ง.....................................................................    
                                  วันท่ี............../.................../.............. 

                     เบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อโดยตรง.................................................................................  
 
ความคิดเห็นผู้บังคับบัญชา
............................................................................................................................................................. 

                         ลงช่ือ .................................................................................  (เช่น คณบดี ) 
                              (..........................................................................)       
                               ตำแหน่ง.............................................................   

                              วันท่ี............../.................../.............. 
 

ความคิดเห็นผู้อำนวยสถาบันวิจัยและพัฒนา 

.......................................................................................................... ............................................................. 

 
                         ลงชื่อ ...................................................... ...........................    

                              (รองศาสตราจารย์พิมพ์ลิขิต แก้วหานาม)       
                              ตำแหน่ง ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

                              วันที่............../.................../.................. 
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ความคิดเห็นรองอธิการบดี มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

.......................................................................................................... ............................................................. 

 
                         ลงชื่อ .......................................................................... .......    

                              (ผู้ช่วยศาสตราจารย์อำภาศรี พ่อค้า)       
                              ตำแหน่ง รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

                              วันที่............../.................../.................. 
ความเห็นผู้มีอ านาจอนุมัติ 
􀁻 อนุมัติ 
􀁻 ไม่อนุมัติ  
.......................................................................................................... ............................................................. 
 

                         ลงชื่อ .......................................................................... .......    
                              (รองศาสตราจารย์สุพรรณ สุดสนธิ์)       
                              อธิการบดีมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  

                              วันที่............../.................../.............. 
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3.3 แบบฟอร์มบันทึกข้อความขออนุมัติจัดโครงการและขออนุมัติยืมเงิน 
 
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  งานบริการวิชาการ สถาบันวิจัยและพัฒนา  โทร. ๖๑๒๐ 
ที.่...................................................................... วันที่…………………………………………….. 
เรื่อง    ขออนุมัติจัดโครงการบริการวิชาการ เรื่อง.............................................. และขออนุมัติยืมเงิน  

เรียน    อธิการบดีมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

ตามท่ี............................................................ตำแหน่ง................................สังกัด...............................ได้รับ
อนุมัติจัดสรรงบประมาณสำหรับดำเนินโครงการบริการวิชาการ งบประมาณรายจ่าย/รายได้ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕........ ผลผลิต : …………………………………………………………………………………….                       โครงการ
บริการวิชาการ”..................................................................................................... “งบประมาณจำนวนเงินทั้งสิ ้น 
..............................................บาท  (..................................................................บาทถ้วน) ความแจ้งแล้วน้ัน เพ่ือให้การ
ดำเนินโครงการดังกล่าวเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการดำเนินงานของโครงการ และ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อมหาวิทยาลัย  

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
๑. อนุมัติให้จัดโครงการ..............................ในวันท่ี .............. 

ณ............................................................................................................. 
๒. อนุมัติค่าใช้จ่ายในการดำเนินโครงการ.......................รายละเอียดดังน้ี 

- หมวดค่าตอบแทน  จำนวนเงิน ........................ บาท 
- หมวดค่าใช้สอย  จำนวนเงิน ........................ บาท 
- หมวดค่าวัสดุ  จำนวนเงิน ........................ บาท 

รวมจำนวนเงินท้ังส้ิน.........................บาท  (...................................บาทถ้วน) 
๓. อนุมัติผู้เข้าร่วมโครงการ  จำนวน  ...................คน ตามรายช่ือท่ีแนบ 
๔. อนุมัติให้.............................................เป็นผู้ยืมเงินทดรองราชการจำนวนเงิน…………… 

 (..........................................บาทถ้วน) จากงบประมาณ..........................พร้อมน้ีได้แนบสัญญายืมเงินมาด้วย จำนวน  ๓  
ฉบับ 

                                  ลงชื่อผู้ขออนุมัติ..............................................................  
                                                                 (..............................................................)    
             ผู้รับผิดชอบโครงการ  

หมายเหตุ  : แนบ 

 1. หนังสืออนุมัติโครงการพร้อมแบบ ง8 

 2. ใบขออนุมัติจัดซ้ือจัดจ้าง  

            3. สัญญายืมเงิน 

 4. ใบสั่งซื้อ, สั่งจ้าง (ถ้ามี) 
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3.4 แบบส ารวจความต้องการรับบริการจากมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
 

แบบส ารวจความพร้อมและความต้องการเบื้องต้นของหมู่บ้าน/ชุมชนเป้าหมาย 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลหมู่บ้าน /ชุมชน 
1.ชื่อชุมชน......................................................... สถานที่ตั้ง............................................. ............................ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.ชื่อผู้นำ............................................................ อายุ........ปี  หมายเลขโทรศัพท์...................... .................. 

3.จำนวนประชากในหมู่บ้าน /ชุมชน.......................คน  เพศชาย....... .......คน  เพศหญิง.............คน 

4. รายได้เฉลี่ย /เดือน ของแต่ละครัวเรือน 
           น้อยกว่า 5,000 บาท   มากกว่า  5,000 บาท แต่ไม่เกิน 10,000 บาท 
           เกินกว่า 10,000 บาท 

5. ปัจจัยพื้นฐานในการดำรงชีพของหมู่บ้าน /ชุมชน 
   น้ำเพื่อการอุปโภคบริโภค  มี   ไม่มี 
  ไฟฟ้า    มี   ไม่มี 

6. สถานศึกษา/แหล่งเรียนรู้ของชุมชน  
 โรงเรียนประถมศึกษา    โรงเรียนมัธยมศึกษา    โรงเรียนอนุบาล   

ศูนย์เรียนรู้ชุมชน กศน.  ศูนย์เศรษฐกิจพอเพียง   อ่ืน ๆ........................ 

7. กลุ่มองค์กรในชุมชน  
 กองทุนหมู่บ้าน     กลุ่มออมทรัพย์     กลุ่มเยาวชน    ก ล ุ ่ ม

ผู้สูงอายุ    กลุ่มแม่บ้าน     กลุ่มอาชีพ     
 อ่ืน ๆ................................................................  

8. หน่วยงานราชการที่ดูแลหมู่บ้าน /ชุมชน ในปัจจุบัน............................... ................................................ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

9. ทรัพยากรภายในหมู่บ้าน /ชุมชน.............................................................................................. .............. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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10. ผลิตภัณฑ์ของหมู่บ้าน /ชุมชน (ถ้ามี) ..................................................................................... ...................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………….......… 
ส่วนที่ 2 ความพร้อมของหมู่บ้าน /ชุมชน 
2.1 หมู่บ้านเคยได้รับรางวัลระดับหมู่บ้านมาบ้างหรือไม่ ชื่อรางวัลอะไร และได้รับเมื่อไหร่ โปรดระบุ 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... ......................... 
 

2.2 หมู่บ้านมีการประชุมคณะกรรมการหมู่บ้าน/ชุมชน หรือไม่ และมีแผนพัฒนาหมู่บ้านหรือไม่ โปรดระบุ 

.............................................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
2.3 หมู่บ้านมีการรวมกลุ่มในการผลิตสินค้าหรือบริการ หรือไม่ (ถ้ามี) โปรดระบุ 
.............................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................. ............................................
..............................................................................................................................................................................
ส่วนที่ 3   ประเด็นและความต้องการรับบริการของหมู่บ้าน /ชุมชน 
อันดับที่ 1  ประเด็นและความต้องการรับบริการ เรื่อง  ......................................................................... .... 

ลักษณะความต้องการรับบริการ....................................... .............................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................... ...............................
..............................................................................................................................................................................
ประสบการณ์การรับบริการ (เคยรับบริการจากหน่วยงานใดมาก่อน ลักษณะเช่นใด) 
.............................................................................................................................................................................. 
........................................................................................................................................ ......................................
..............................................................................................................................................................................
อันดับที่ 2  ประเด็นและความต้องการรับบริการ เรื่อง  ......................................................................... .... 

ลักษณะความต้องการรับบริการ................................................................................ ..................... 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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ประสบการณ์การรับบริการ (เคยรับบริการจากหน่วยงานใดมาก่อน ลักษณะเช่นใด) 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
อันดับที่ 3  ประเด็นและความต้องการรับบริการ เรื่อง  ....................................................................... ...... 

ลักษณะความต้องการรับบริการ..................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
ประสบการณ์การรับบริการ (เคยรับบริการจากหน่วยงานใดมาก่อน ลักษณะเช่นใด) 
..............................................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
สรุป  :  ความต้องการรับบริการวิชาการ  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  
ลงชื่อ......................................... .....   ลงชื่อ.........................................................              
   (.......................................................)       (...........................................................)  
                 ผู้ให้ข้อมูล              ผู้จัดเก็บข้อมูล 
             ........./........./...........          ........./........./........... 

หมายเหตุ : ชื่อ/เบอร์โทรผู้ประสานของหมู่บ้าน /ชุมชน………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3.5 หนังสือขอความอนุเคราะห์ถ่ายทอดองค์ความรู้ 

 

                                               เขียนที่............................................................... 
…..................................................................... 
…..................................................................... 
…..................................................................... 

 

   วันที่.........................................................  

เรื่อง       ขอความอนุเคราะห์ถ่ายทอดองค์ความรู้ 

เรียน      อธิการบดีมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

 ด้วยข้าพเจ้า...............................................................................เป็นผู้นำชุมชน/กลุ่ม.............. .......... 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    ซ ึ ่ งดำเน ินการผล ิตผล ิตภ ัณฑ์ประเภท
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ช ุ ม ช น / ก ล ุ ่ ม ม ี ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร อ บ ร ม เ ร ื ่ อ ง
........................................................................................................................ 

 ซึ่งบุคลากรในสังกัดของท่านเป็นผู้มีความรู้ในเรื่องดั งกล่าวเป็นอย่างดี ข้าพเจ้าในฐานะตัวแทนกลุ่ม/
ชุมชน จึงขอความอนุเคราะห์จาก ท่าน ให้บุคลากรในสังกัดของท่าน ดำเนินการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับ
กลุ่ม/ชุมชน 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 

 

 
                                                                                              ขอแสดงความนับถือ 
 
                                                                                      ....................................................... 
                                                                                     (.......................................................)  
         
 
 
หมายเหตุ    โปรดแนบหลักฐานของกลุ่มและรายชื่อสมาชิกกลุ่ม 
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3.6 หนังสือขอเป็นเครือข่ายความร่วมมือการบริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาชุมชน 

 

เขียนที.่.............................................................. 
…..................................................................... 
…..................................................................... 
…..................................................................... 

 
วันที่……………………………. 
 
เรื่อง    ขอเป็นเครือข่ายความร่วมมือการบริการทางวิชาการเพ่ือการพัฒนาชุมชน 

เรียน  อธิการบดีมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

 
ด้วยข้าพเจ้า…………………………………………...................................................................................

ตำแหน่ง……………………………............................หน่วยงาน………………………….……………..............................มี
ความประสงค์สร้างเครือข่ายความร่วมมือการบริการทางวิชาการกับสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
กาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์เพื่อส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาองค์ความรู้ และนำผลงานวิจัย เทคโนโลยี สิ่งประดิษฐ์ 
นวัตกรรม และผลิตภัณฑ์ ให้บริการทางวิชาการที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน นำไปสู่การพัฒนาและ
เพ่ิมศักยภาพให้กับชุมชน 

 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 
 

        ขอแสดงความนับถือ 
 

       (........................................................ ....) 
       .............................................................. 

 
 
หมายเหตุ : โปรดแนบหลักฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานที่ต้องการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ เช่น 
หลักฐานการจัดตั้งกลุ่ม รายชื่อสมาชิก เป็นต้น 

  



40 

 

  
 

3.7 บันทึกข้อตกลงความร่วมมือการให้บริการทางวิชาการ 
 
 

บันทึกข้อตกลงความร่วมมือการให้บริการทางวิชาการ 
ระหว่าง 

(ระบุหน่วยงานของผู้รับผิดชอบโครงการ) กับ (ระบุชื่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชน/หน่วยงาน/อื่นๆ) 
................................................................ 

บันทึกข้อตกลงความร่วมมือการให้บริการทางวิชาการฉบับนี้ทำขึ้นเมื่อวัน  ระบุวัน (จ-ศ)          ที่  
ระบุวันที่ . ระบุเดือน  ระบุปี พ.ศ. ระหว่าง ระบุหน่วยงานของผู ้รับผิดชอบโครงการ โดย ระบุหัวหน้า
หน่วยงาน ตำแหน่ง                               กับ (ระบุชื่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชน/หน่วยงาน/อื่นๆ) โดย ระบุ
หัวหน้าหน่วยงาน ตำแหน่ง                               .         

บันทึกข้อตกลงความร่วมมือฉบับนี้ ทั้งสองฝ่ายมีความประสงค์ที่จะร่วมมือกันในการ              .  
                                                                                                                   .                                                                                                                                    
.                                                            . ภายใต้วัตถุประสงค์ดังนี้     
.                                                                                                                    .                                                                                                                                  

บันทึกข้อตกลงความร่วมมือฉบับนี้ได้จัดทำขึ้นสองฉบับโดยมีข้อความถูกต้องตรงกัน โดยทั้งสองฝ่าย
ได้ทราบและเข้าใจข้อความโดยตลอดแล้ว จึงได้ลงลายมือชื่อต่อหน้าพยานไว้เป็นสำคัญและต่างยึดถือไว้ฝ่ายละ
ฉบับโดยมีผลใช้ได้นับจากวันลงนาม เพ่ือประโยชน์ของชาติสืบไป 
 
 

 

(...........................................................................) 
 ตำแหน่ง 

(...........................................................................)  
  ตำแหน่ง 
 

  
  
  
(...........................................................................)  (...........................................................................) 
ตำแหน่ง ตำแหน่ง 
พยาน พยาน 
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3.8 การน าผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ 
 

     เขียนที่............................................................... 
…..................................................................... 
…..................................................................... 
…..................................................................... 

 
วันที…่…………………………................................ 

 
เรื่อง  ขอบคุณการถ่ายทอดเทคโนโลยี 

เรียน  อธิการบดีมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

ตามที่  มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ได้ดำเนินการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีจากผลงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์ ให้แก่ประชาชน กลุ่มเกษตรกร กลุ่มผู้ผลิตสินค้า  รวมถึงสถานประกอบการต่างๆ  นั้น 

ข้าพเจ้า……………………………….............……………………….………………………..................................ใน
ฐานะตัวแทนกลุ่มและสมาชิกซึ่งได้รับการถ่ายทอดเทคโนโลยี  เรื่อง….................................................. 
............................................................................................................................................................................
........................................................................................................................ จากบ ุคลากรในสังกัดของท่าน  
โดยสมาชิกในกลุ่มสามารถนำเทคโนโลยีที่ได้รับการถ่ายทอดไปใช้ประโยชน์ได้เป็นอย่างดี  

ทางกลุ่ม ฯ จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้  และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ จาก
หน่วยงานของท่านอีกในโอกาสต่อไป 
  
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
(.............................................................. ...........) 
....................................................................... 
 
 

หมายเหตุ : โปรดแนบหลักฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานที่ต้องการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ เช่น 
หลักฐานการจัดตั้งกลุ่ม รายชื่อสมาชิก เป็นต้น 
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3.9 ใบสมัครเข้ารับบริการทางวิชาการ 
ใบสมัครเข้ารับบริการทางวิชาการ 

โครงการ “…..........……………………………………………………” 
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  ……………………………….. 
ณ  …………………………………………………………………….. 

โปรดทำเครื่องหมาย    หน้าข้อความที่ท่านต้องการ 
1. ชื่อ – สกุล  ......................................... ................................................................................................... 
2. วันเดือนปีเกิด................................................................................... อายุ..............ปี 
3. อาชีพ................................ ......................................................................................................................  
4. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   ....................................บาท  

5. ที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี.......................หมู่................ ถนน / ซอย..........................................................  
บ้าน............................................ตำบล........................................จังหวัด.......................... ..................... 
รหัสไปรษณีย์................................โทรศัพท์...................................e-mail........................................... 

6. การศึกษาขั้นสูงสุด    โปรดระบุ............................................................................................... .............. 
 ชื่อสถานศึกษา........................................................................................................................................ 
7. สมัครเข้ารับบริการทางวิชาการในสาขา / หลักสูตร ..............................................................................  
8. ท่านคิดว่าหลังจากผ่านการฝึกอบรมแล้ว  ท่านนำความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้อย่างไร 

8.1  เริ่มนำความรู้และประสบการณ์ไปใช้ประโยชน์  
    หลังการอบรมทันที      หลังการอบรมภายใน 15 วัน       
หลังการอบรมภายใน 20 วัน      หลังการอบรมภายใน 1 เดือน 
8.2 นำความรู้ที่ได้รับไปใช้ที่ไหน 
  ใช้ในครอบครัว  ใช้ในชุมชน/กลุ่ม  ใช้ในที่ทำงาน   ใช้เมื่อมีโอกาส 
8.3 นำความรู้ไปขยายผลต่อในด้านใด 
  ประยุกต์เป็นองค์ความรู้ใหม่    ให้บริการ / คำปรึกษา 
  เป็นวิทยากรถ่ายทอดเทคโนโลยี/เผยแพร่ต่อ  ใช้ในการประกอบอาชีพ 
  ใช้ในชีวิตประจำวัน    อ่ืน ๆ โปรดระบุ.................................................................  

9. ได้รับข่าวสารการรับสมัครเข้ารับบริการทางวิชาการ  ครั้งนี้จาก   
  วารสาร     ป้ายประกาศโฆษณา        เจ้าหน้าที่ของรัฐ  
  ทางอินเตอร์เน็ต       การแนะนำ / คนรู้จัก     ทางวิทยุ   
  จากคนในชุมชน      อ่ืนๆ.................................................................. ............................ 

  ลงชื่อ..................................................ผู้สมัคร  
     (.....................................................................) 
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3.10 แบบติดตามผลการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์   
โครงการ ..................................................... ประจำปี ....................................................  
ระหว่างวันที่  ...............................................  ณ   ..........................................................  

คำชี้แจง 1.  แบบสอบถามนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือติดตามผลการนำความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์     
  ของผู้ผ่านการฝึกอบรมในโครงการ  (หากไม่สามารถตอบได้  ให้ข้ามไปตอบข้อถัดไป) 

 2. โปรดทำเครื่องหมาย    หรือเขียนข้อความลงในช่องที่ต้องการ 

1. ข้อมูลทั่วไป 
 ชื่อ – สกุล ........................................................................................................................ .................. 
  หลักสูตรที่ผ่านการฝึกอบรม................................................................................................................  
2. หลังจากผ่านการฝึกอบรมแล้ว  ท่านน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้อย่างไร 

2.1  ท่านได้นำความรู้และประสบการณ์ไปใช้ประโยชน์หรือไม่  
  นำความรู้ไปใช้ประโยชน์     ไม่ได้นำความรู้ไปใช้ประโยชน์   
2.2  ท่านเริ่มนำความรู้และประสบการณ์ไปใช้ประโยชน์  
    หลังการอบรมทันที    หลังการอบรมแล้ว 15 วัน     
   หลังการอบรมแล้ว 20 วัน    หลังการอบรมแล้ว 30 วัน 
2.3  ท่านนำความรู้และประสบการณ์ไปใช้ประโยชน์เป็นระยะเวลานานเท่าใด 
    ไม่เกิน 1 สัปดาห์    2 สัปดาห์   4  สัปดาห์   4 สัปดาห์ขึ้นไป  
2.4 ท่านนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ที่ไหน 
  ใช้ในครอบครัว   ใช้ในชุมชน/กลุ่ม  ใช้ในที่ทำงาน  ใช้เมื่อมีโอกาส 
2.5 ท่านนำความรู้ไปขยายผลต่อในด้านใด 
   ประยุกต์เป็นองค์ความรู้ใหม่     ให้บริการ / คำปรึกษา 
   เป็นวิทยากรถ่ายทอดเทคโนโลยี/เผยแพร่ต่อ   ใช้ในการประกอบอาชีพ 
   ใช้ในชีวิตประจำวัน    อ่ืน ๆ โปรดระบุ 
2.6 ความรู้ที่ได้รับสามารถนำไปใช้ประโยชน์และประเมินเป็นรายได้เฉลี่ยเพิ่มขึ้นก่ีบาทต่อเดือน   
   รายได้หลัก  (รายได้จากอาชีพประจำและใช้เวลาส่วนใหญ่)   จำนวน  .......................  บาท  
   รายได้เสริม (รายได้เพ่ิมนอกจากอาชีพประจำและใช้เวลาว่าง)  จำนวน  ....................  บาท 
2.7 ท่านสามารถนำความรู้ไปลดรายจ่ายได้ก่ีบาทต่อเดือน  โปรดระบุจำนวน  ........................  บาท 

3. ข้อเสนอแนะ  ………………………………………………………………………………………………............................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………….……………... 

............................................................ผู้กรอกแบบติดตาม  
วันที่ ............. เดือน ....................... ปี ............... 

  …ด้วยความขอบคุณ จาก  “มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์” 
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3.11 แบบประเมินประสิทธิผลของการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ 
และความผูกพันของผู้ใช้บริการต่อการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
 

 
 
 
 

แบบประเมินประสิทธผิลของการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ความพึง
พอใจ ความไม่พึงพอใจ และความผูกพันของผู้ใช้บริการต่อการบริการวิชาการของ

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ ์
แบบประเมินความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความผูกพันของผู้ใช้บริการต่อการบริการวิชาการ

ของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิผล ความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความ
ผูกพันของการดำเนินโครงการบริการวิชาการ โดยการรายงานผลการประเมินจะไม่ระบุชื่อ หรือข้อมูลส่วนตัว
เป็นรายบุคคลต่อสาธารณะ แต่จะนำเสนอเป็นในภาพรวมเพื่อประโยชน์ทางวิชาการเท่านั้น แบบสอบถาม
แบ่งเป็น 5 ตอน ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ประสิทธิผล ความพึงพอใจของการดำเนินโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
 ตอนที่ 3 ความห่วงใยและความไม่พึงพอใจของผู้รับบริการโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย
กาฬสินธุ์ 
 ตอนที่ 4 ความผูกพันของผู้รับบริการโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  
 ตอนที่ 5 ความคิดเห็นเพ่ิมเติม/ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย
กาฬสินธุ์ 
ค าชี้แจง โปรดทำเครื่องหมายถูก  ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 
ตอนที่ 1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม (ตอบได้เพียง 1 ข้อ) 
1. เพศ 

 1) ชาย     2) หญิง    3) เพศทางเลือก 

(LGBTQ+) 

2. อายุ 

 1) ต่ำกว่า 20 ปี       2) 21 – 30    3) 31 - 40 ปี  

 4) 41 - 50 ปี           5) 51 - 60 ปี    6) 61 ปีขึ้นไป 

3. พื้นที่             
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4. ระดับการศึกษา       

 1) ต่ำกว่าประถมศึกษา      2)  ประถมศึกษา   3) มัธยมศึกษา 

 4) อนุปริญญา      5) ปริญญาตรี   6) สูงกว่าปริญญาตรี 

5. ประกอบอาชีพ 

 1) รับราชการ/ข้าราชการเกษียณ   2) พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3) ค้าขาย/เจ้าของกิจการ        

 4) เกษตรกรรม      5) แม่บ้าน           6) รับจ้าง/ลูกจ้าง           

 7) ว่างงาน/กำลังหางาน     8) อาชีพอิสระ           9) อื่นๆ (ระบุ)................... 

6. รายได้ต่อเดือน ..............................บาท (โดยเฉลี่ยหรือโดยประมาณการ) 

 
 
ตอนที่ 2  ประสิทธิผลของการดำเนินโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
ค าชี้แจง โปรดทำเครื่องหมายถูก  ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 

ประเด็นการประเมิน 

ประสิทธิผลของการด าเนินโครงการบริการ
วิชาการ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด 

1. ด้านผลสัมฤทธิ์      
    1.1 ท่านมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรหรือสาระสำคัญ
ของโครงการ (หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
ประโยชน์ และวิธีดำเนินงาน) 

     

    1.2 ทักษะหรือความสามารถตามท่ีหลักสูตรหรือโครงการ
กำหนด (ผู้รับผิดชอบโครงการกำหนดตามวัตถุประสงค์โครงการ 
เช่น 1.2.1 ท่านสามารถพัฒนาทักษะในการเขียนภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการได้มากข้ึน)  

     

    1.3 เจตคติที่มีต่อการรับบริการวิชาการตามโครงการ 
(ผู้รับผิดชอบโครงการกำหนดการวัดเจตคติต่อโครงการ เช่น 1.3.1 
การอบรมการเขียนภาษาอังกฤษเชิงวิชาการโดยอาจารย์
มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์มีความสนุกและได้รับความรู้อย่างครบถ้วน) 

     

2. ด้านคุณภาพ      
     2.1 โครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์มีความ
สอดคล้องกับความต้องการ/จำเป็นหรือสภาพปัญหาของท่าน 
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ประเด็นการประเมิน 

ประสิทธิผลของการด าเนินโครงการบริการ
วิชาการ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด 

     2.2 ผลลัพธ์จากการดำเนินโครงการสามารถแข่งขันได้เมื่อเทียบ
กับหน่วยงานอื่นที่ให้บริการวิชาการในรูปแบบเดียวกัน 

     

     2 .3 เป ็นโครงการท ี ่ สามารถส ่ ง เสร ิมภาพล ักษณ ์ของ
มหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี 

     

3. ด้านความคุ้มค่า      
    3.1 ความคุ้มค่ากับทรัพยากร (คน งบประมาณ เครื่องมือ 
เทคโนโลยี ฯลฯ) ที่ใช้ในการดำเนินโครงการ 

     

    3.2 ความสามารถนำไปต่อยอดในอาชีพได้      
     3.3 ความคุ้มค่ากับค่าลงทะเบียนเข้าร่วมโครงการ (กรณีท่ีมีการ
เก็บค่าใช้จ่ายจากผู้รับบริการวิชาการ) 

     

4. ด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการ      
    4.1ด้านกระบวนการและข้ันตอนการให้บริการ      
        1. ท่านสามารถติดต่อเข้ารับการอบรม / สอบถามข้อมูลการ
อบรมได้หลายช่องทาง วิธีการ 

     

        2. ขั้นตอนการเข้ารับการอบรมไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน      
        3. การให้บริการเป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว      
        4. เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความเต็มใจ สุภาพ น่าเชื่อถือ      
    4.2 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก      
         5. สถานที่ในการอบรมมีความเหมาะสม       
         6. อาหารและเครื่องดื่มเพียงพอ      
         7. เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม      
         8. จำนวนอุปกรณ์เครื่องมือเหมาะสม      
         9. ระยะเวลาที่ใช้ในการให้บริการวิชาการเหมาะสม      
    4.3 ด้านคุณภาพการให้บริการ      
         10. หัวข้อการอบรมตรงกับความต้องการ / ความสนใจ      
         11. วิทยากรมีความรู้ ความสามารถและถ่ายทอด 
     ประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ 

     

         12. ระดับความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ก่อนการอบรม      
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ประเด็นการประเมิน 

ประสิทธิผลของการด าเนินโครงการบริการ
วิชาการ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด 

         13. ระดับความรู้ ทักษะ ประสบการณ์หลังการอบรม      
 
ตอนที่ 3 ความห่วงใยและความไม่พึงพอใจของผู้รับบริการโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

  พึงพอใจ 

  ไม่พึงพอใจ 

           ท่านมีประเด็นความห่วงใยและความไม่พึงพอใจต่อการให้บริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
(โปรดระบุและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา) 
        
       
        
 
ตอนที่ 4 ความผูกพันของผู้รับบริการโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
            

ประเด็นการประเมิน 

ความผูกพันของผู้รับบริการโครงการบริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด 

1.ท่านจะกลับมาใช้บริการหรือแนะนำผู้อื่นมาใช้บริการครั้งต่อไป      
2.ท่านจะให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการให้บริการของ
หน่วยงาน 

     

3.ท่านยินดีที่จะร่วมกิจกรรมหรือดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ กับหน่วยงาน      
 
 
ตอนที่ 5 ความคิดเห็นเพ่ิมเติม/ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
        
        
 
 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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3.12 แบบรายงานผลการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการ 
 

 
 
 
 
 

  
 

****************************** 
 

1. ชื่อหน่วยงาน :           
   
 

2. ชื่อโครงการ  :           
    
 

3. วันที่ด าเนินงานโครงการ     
     ไตรมาสที่ 1 :  ระบุ (วัน/เดือน).......................      ไตรมาสที่ 2 :  ระบุ (วัน/เดือน).......................    
     ไตรมาสที่ 3 :  ระบุ (วัน/เดือน).......................      ไตรมาสที่ 4 :  ระบุ (วัน/เดือน)..... 
........................    
    สถานะโครงการ    ยังไม่สิ้นสุดโครงการ              ส้ินสุดโครงการแล้ว 
 

4. แผนงานและความสอดคล้อง  
4.1 แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (ระบุ)       
   
4.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (ระบุ)     
   
4.3 แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนามหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  

4.3.1 ประเด็นที่ (ระบุ)         
    

4.3.2 เป้าหมายที่ (ระบุ)         
    

 

แบบรายงานผลการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการ  
ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  
(ขอความอนุเคราะห์การรายงานผลการด าเนินงานภายใน 30 วัน หลังเสร็จสิน้โครงการ) 
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4.3.3 ตัวช้ีวัด (ระบุ)         
   

5. หลักการและเหตุผล           
   
6. วัตถุประสงค์           
   
7. ตัวชี้วัด/เป้าหมาย  

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย (แผน) การด าเนินงาน (ผล) 
เชิงปริมาณ    
เชิงคุณภาพ    
เชิงเวลา    

เชิงค่าใช้จ่าย    
 
8. กิจกรรม และ ผลการด าเนินการ (ตัวชี้วัด KPI-O17 จ านวนชุมชนหรือหน่วยงานหรือสถานประกอบการท่ีได้รับ

องค์ความรู้เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน) โดยในกิจกรรมควรแสดงถึงการส ารวจความต้องการบริการวิชาการของ
ชุมชน/หน่วยงาน/สถานประกอบการ และศึกษาปัญหาร่วมกับชมุชน การเข้าร่วมรับบริการวิชาการผู้น าชุมชนใน
กลุ่มเป้าหมาย และกระบวนการกิจกรรมในการท างานบริการวิชาการ) 
 

กิจกรรมหลักในโครงการ ผลการด าเนินงาน / ความก้าวหน้าการ
ด าเนินงาน 

การส ารวจความต้องการบริการวชิาการของชุมชน/หน่วยงาน/สถาน
ประกอบการ 

แสดงเห็นถึงความต้องการบริการวิชาการ 
 

การเข้าร่วมรับบริการวิชาการผู้น าชุมชนในกลุ่มเป้าหมาย จ านวนการเข้าร่วมรับบริการวิชาการผู้น าชุมชนใน
กลุ่มเป้าหมาย (แนบรายชื่อผู้เข้ารว่มโครงการ
ประกอบ) 
 

กระบวนการกิจกรรมในการท างานบริการวิชาการ ตามรูปแบบกจิกรรมของโครงการ 
 

 

9. ภาพกิจกรรมที่เกิดขึ้นภายในโครงการ  
ภาพประกอบ 1 

 
 
 

ภาพประกอบ 4 
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ภาพประกอบ 2 
 
 
 

ภาพประกอบ 5 
 
 

ภาพประกอบ 3 
 
 
 

ภาพประกอบ 6 
 
 

 
 
 
 
 
10. ด้านการพัฒนาเชิงพื้นที่ (Social Innovation) ที่เกิดขึ้นหลังการด าเนินโครงการบริการวิชาการ (ถ้า
มี เพื่อเป็นหลักฐานประกอบ ตัวช้ีวัด KPI-O16 ร้อยละบุคลากรในชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาทักษะ
ด้านการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ (Community development skills) 

1.จำนวนสมาชิกของกลุ่มอาชีพหรือวิสาหกิจชุมชนหรือหมู่บ้านเป้าหมาย จำนวน ............... คน 
2.จำนวนบุคลากรในกลุ่มอาชีพหรือวิสาหกิจชุมชนหรือหมู่บ้านเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาทักษะด้าน

การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ (Community development skills) เช่น มีความสามารถในการสื่อสารกับคน
หลากหลายกลุ่มและการประสานงานระหว่างภาคส่วนต่างๆ เพ่ิมข้ึน มีทักษะในการประเมินความต้องการ 
ทรัพยากร และศักยภาพของชุมชนเพ่ิมข้ึน มีความสามารถในการออกแบบและวางแผนโครงการพัฒนาชุมชน
เพ่ิมข้ึน เป็นต้น จำนวน ................ คน 
            คิดเป็นร้อยละ  ( (จำนวนในข้อที่2 / จำนวนในข้อที่ 1) x 100 ) ...................... 
11.ผลิตภัณฑ์ชุมชนที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจของชุมชนเป้าหมาย (ถ้าม ีเพ่ือเป็นหลักฐาน
ประกอบ ตัวชี้วัด KPI-S9 จ านวนผลิตภัณฑช์ุมชนทีส่ามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกจิของชมุชนเป้าหมาย) 

11.1 ประเภทผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เกิดขึ้นจากการบริการวิชาการ 
 การสร้างผลิตภัณฑ์ (Products)   จำนวน     ผลิตภัณฑ์ 
 การบริการ (Service)    จำนวน     บริการ 
 การสร้างแบรนด์ (Branding)              จำนวน     แบรนด์ 
 ส่วนขยายของแบรนด์ (Brand extension)  จำนวน     แบรนด์ 
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ภาพประกอบสามารถเพ่ิมตารางได้ 

-ก่อน- 
 
 

 
ภาพประกอบสามารถเพ่ิมตารางได้ 

-หลัง- 

 
11.2 การประเมินการสร้างมูลค่าเพิ่ม (การประเมินผลเชงิดุลยภาพ Balanced Scorecard (BSC))  

 การเงิน (Financial Perspective) ดีขึ้น (แนบหลักฐานประกอบหากมี เช่น อัตราการเติบโตของรายได้ )
   
 ลูกค้า (Customer Perspective) ดีขึ้น  (แนบหลักฐานประกอบหากมี เช่น การเพ่ิมขึ้นของลูกค้าใหม่ /
ความพึงพอใจของลูกค้า) 
 กระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) ดีขึ้น (แนบหลักฐานประกอบหากมี เช่น เวลาที่ใช้
ในการผลิตลดลง) 
 การเรียนรู้และการเติบโต (Learning and Growth Perspective) ดีขึ้น (แนบหลักฐานประกอบหากมี 
เช่น ความพึงพอใจและแรงจูงใจของพนักงาน/อัตราการนำเทคโนโลยีใหม่มาใช้) 
 
 

 
ภาพประกอบสามารถเพ่ิมตารางได้ 

-ก่อน- 
 
 

 
ภาพประกอบสามารถเพ่ิมตารางได้ 

-หลัง- 

 
12. แบบประเมินประสิทธิผลของการด าเนินโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ (ตัวชี้วัด KPI-S10 ร้อยละ
ประสิทธิผลของการด าเนินโครงการบริการวิชาการ) 
     12.1 ประสิทธิผลของการดำเนินโครงการบริการวิชาการ (ข้อมูลจากแบบประเมิน) 
 

ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย (𝑿̅) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
แปลความ 

1. ด้านผลสัมฤทธิ์    
 2. ด้านคุณภาพ    
 3. ด้านความคุ้มค่า    
4. ด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการ    
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ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย (𝑿̅) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
แปลความ 

เฉลี่ย    
     12.2 ร้อยละความไม่พึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ ........................... (ข้อมูลจากแบบประเมิน) 
     12.3 ร้อยละความผูกพันของผู้รับบริการโครงการบริการวิชาการ คิดเป็นร้อยละ ............................ (ข้อมูลจากแบบ
ประเมิน) 
 

13. งบประมาณ 
     1. งบประมาณที่ได้รับ   จำนวน    บาท 
     2. งบประมาณที่ใช้    จำนวน    บาท 
     3. งบประมาณคงเหลือ   จำนวน    บาท 

( มีแผนใช้งบประมาณคงแหลือ   ส่งคืนมหาวิทยาลัยฯ) 
 

13. ประโยชน์ที่ได้รับจากโครงการ        
12. ปัญหา อุปสรรค           
13. แนวทางแก้ไข         
14. ผู้รายงาน      ต าแหน่ง     
     โทรศัพท์   โทรสาร   E–mail :      
15. รายงาน ณ วันที่    เดือน    พ.ศ    .   

 

                                                                                            ลงนาม              ผู้รับผิดชอบโครงการ 

                                                                                            (    ) 
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3.13 แบบฟอร์มบันทึกข้อความขอส่งรายงานความก้าวหน้าโครงการบริการวิชาการ/รายงานผลการด าเนินโครงการ

บริการวิชาการ 

            บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ (หน่วยงานราชการ)                     โทรศัพท์(ของหน่วยงาน) 
ที ่  (เลขท่ีหนังสือของหน่วยงาน)                        วันที ่  

เรื่อง  ขอส่งรายงานความก้าวหน้าโครงการบริการวิชาการ/รายงานผลการดำเนินโครงการบริการวิชาการ 

         เร่ือง ......................  

เรียน   อธิการบดีมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
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งบประมาณ .....(แผ่นดิน/รายได้).... ประจำปี ๒๕........... สำหรับผลผลิต : การบริการวิชาการ ชื่อโครงการ 
.................................... เป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น ............บาท (.............................) ขณะนี้ได้ดำเนินการ 
........................... เรียบร้อยแล้ว และจะดำเนินการ .................................. ดังนั้นทางโครงการ ฯ จึงขอส่ง ....
(รายงานความก้าวหน้าโครงการบริการวิชาการ ไตรมาส ...... /รายงานผลการดำเนินโครงการบริการวิชาการ
(กรณีโครงการแล้วเสร็จ)) 
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ก 

 

ค าน า 

ตามที่รัฐบาลได้ก าหนดยุทธศาสตร์ชาติในระยะ ๒๐ ปี โดยมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่ง
คั่ง และยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีเป้าหมายการ
พัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัย
ให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม 

การบริการวิชาการ เป็นหนึ่งในภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ที่พึงให้บริการวิชาการแก่สังคมในรูปแบบที่
มหาวิทยาลัยมีความถนัดและเชี่ยวชาญ ในรูปแบบที่มีความหลากหลาย โดยให้บริการทั้งหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกว้าง  

ดังนั้น คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติ
การด้านบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2566-2569) ขึ้น เพ่ือใช้เป็นกลไกในการ
ขับเคลื่อน ก าหนดทิศทาง หรือแนวทางในการด าเนินงานตามภารกิจการด าเนินงานด้านบริการวิชาการของ
มหาวิทยาลัย รวมถึงเพ่ือสนับสนุนส่งเสริมการการด าเนินงานด้านคุณธรรมของจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยบูรณาการความ
ร่วมมือระหว่างชุมชน การเรียนการสอน งานวิจัยและการบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม นอกจากนี้ แผนดังกล่าวยังเป็น
เครื่องมือส าคัญในการควบคุม ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานด้านบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย
กาฬสินธุ์ให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 

 งานบริการวิชาการ ฯ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

          พฤษภาคม 2567 
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ส่วนที่ 1  
บทน า 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

ตามที่รัฐบาลได้ก าหนดยุทธศาสตร์ชาติในระยะ ๒๐ ปี โดยมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และ
ยั่งยืน โดยก าหนดเป็นโมเดลพัฒนาประเทศไทย ๔.๐ ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยปัญญา สร้างความเข้มแข็งจากภายใน เชื่อมโยง
เศรษฐกิจไทยสู่โลก สร้างคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ และสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมที่เกื้อกูลและแบ่งปัน ภายใต้หลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงเน้นการพ่ึงพาตนเอง พ่ึงพากันเองและรวมกลุ่มอย่างมีพลัง ผ่านกลไกภาคประชารัฐทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชนภาคประชาสังคมและภาคประชาชน  โดยมีเป้าหมายหลัก คือ แก้ไขความยากจนของประชาชน ผลักดันให้
ประชาชนมีรายได้เพ่ิมขึ้น ให้ประเทศหลุดพ้นจากการเป็นประเทศที่อยู่ในกับดักรายได้ปานกลาง และคนในชาติได้รับการ
พัฒนาให้เป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก ค านึงถึงประโยชน์ของชาติเป็นส าคัญ  

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ได้ก าหนดในแผนพัฒนามหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2564-2568) ให้
สอดคล้องกับกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560-2574) และสอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยใน
ประเด็นการพัฒนาที่ 2 คือ การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีเพ่ือการ
พัฒนาท้องถิ่นและประเทศ โดยมีเป้าประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับงานบริการวิชาการคือเป็นแหล่งเรียนรู้และถ่ายทอด
เทคโนโลยี นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นและประเทศ ซึ่งมหาวิทยาลัยก าหนดกรอบแนวทางการพลิกโฉมงาน
บริการวิชาการใน 3 ประเด็น คือ 1) การบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาในพ้ืนที่ภูมิภาค (Research/Service in 
Region) 2) การมีส่วนร่วมของบุคคลหรือหน่วยงานในชุมชน พ้ืนที่ หรือภูมิภาค (Non Age Group Participation) 
และ 3) การสร้างความยั่งยืนของชุมชน และสังคม (Green/Sustainability) โดยก าหนดกรอบงานบริการวิชาการ ที่
เน้นผลงานบริการวิชาการเพ่ือชุมชนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ ต่อยอดเชิงพาณิชย์หรือสร้างมูลค่าแก่ท้องถิ่นหรือ
เศรษฐกิจฐานรากให้มากขึ้น ตลอดจนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลบริการวิชาการ ปรับปรุง
ระเบียบข้อบังคับ ประกาศที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานบริการวิชาการ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่น
และชุมชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ลดความเหลื่อมล้ า สร้างความเข้มแข็งเศรษฐกิจชุมชน ควบคู่กับการแก้ไขปัญหา
ท้องถิ่น เพ่ิมการผลิต ลดต้นทุน เพ่ิมรายได้ให้กับชุมชนท้องถิ่นให้สามารถพ่ึงตนเองได้ ผลักดันให้เกิดการสร้างภาคี
เครือข่ายด้านการบริการวิชาการกับสถาบันการศึกษา สถานประกอบการ ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน ดังนั้น 
คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ พ.ศ. 2566 จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติ
การด้านบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2567-2568) เพ่ือผลักดันการด าเนินงานด้าน
บริการวิชาการของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายและพันธกิจที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2 ทิศทางการพัฒนาจังหวัดกาฬสินธุ์ 
    ตามแผนพัฒนาจังหวัดกาฬสินธุ์ (พ.ศ. 2566-2570) ซึ่งมีเป้าหมายการพัฒนา 4 ประเด็นคือ 1) การพัฒนา

ศักยภาพที่มุ่งเน้นการผลิตสินค้าเกษตรและอาหาร 2) ยกระดับคุณภาพและรายได้ด้านการท่องเที่ยว และส่งเสริมการค้า การ
ลงทุน และอุตสาหกรรมอาหารปลอดภัย 3) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ 4) 
การพัฒนาทุนมนุษย์ ลดความเหลื่อมล้า สร้างสังคม ที่มีความมั่นคงและสงบสุข ตอบสนองนโยบายรัฐบาลตามแผน
ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ดังเป้าหมายการพัฒนาจังหวัดกาฬสินธุ์ที่ว่า “มั่งคั่งด้วยเกษตรปลอดภัย ท่องเที่ยววิถีใหม่ ไม่ทิ้งใคร
ไว้ข้างหลัง” 
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1.3 สาระส าคัญของแผนพัฒนามหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2564 – 2568) ทบทวนปี พ.ศ. 2565 สรุป
ได้ดังนี้ 
 
 ปรัชญา “ความรู้สร้างคุณค่า ภูมิปัญญาสร้างสังคม” 
 ปณิธาน “สร้างคนดี มีงานท า ชี้น าสังคม” 
 วิสัยทัศน์ มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น อันดับ 1 ของประเทศภายในปี 2570 
 พันธกิจ 
  1. ผลิตก าลังคนให้มีจิตส านึกและความรู้ความสามารถเพ่ือเป็นหลักในการขับเคลื่อนพัฒนา และเปลี่ยนแปลง
ในระดับพ้ืนที ่
  2. วิจัยและสร้างนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
  3. บริการวิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตให้กับชุมชนท้องถิ่น 
  4. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นอีสาน 
  5. บริหารจัดการองค์กรให้มีสมรรถนะสูง 
 เอกลักษณ์ “มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” 
 ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร   
 

พัฒนา 
Growth 

มุ่งมั่น 
Intention 

จิตอาสา 
Volunteer 

เชี่ยวชาญ 
Expertise 

G-I-V-E 
 
 ประเด็นการขับเคลื่อนแผนพัฒนามหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ระยะ 5 ปี 
  ประเด็นที่ 1 พัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการ (Academic Excellence) 
  ประเด็นที่ 2 เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการวิจัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น (CBR: Community Based Research) 
  ประเด็นที่ 3 บริการวิชาการเพ่ือสร้างมูลค่าต่อเศรษฐกิจและสังคม (Social & Commercial) 
  ประเด็นที่ 4 ทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น (Preserve of Arts and Culture) 
  ประเด็นที่ 5 การบริหารงานที่น าสมัย มีธรรมาภิบาล และสร้างระบบนิเวศแห่งคุณภาพ (Smart 
Management, Good Governance and Quality Ecosystem) 
 
 

 ประเด็นที่ 3 บริการวิชาการเพื่อสร้างมูลค่าต่อเศรษฐกิจและสังคม (Social & Commercial) ตาม
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2564 – 2568) 
 เป้าประสงค์ 
  1. การสร้างหุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์เพ่ือการจัดหางบประมาณในการพัฒนาพ้ืนที่ร่วมกัน 
  2. สร้างชุดโครงการบริการวิชาการแบบบูรณาขนาดใหญ่ที่สามารถส่งมอบผลกระทบต่อพ้ืนที่เป้าหมาย
ได ้
  3. ส่งเสริมการส ารวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการรับบริการ 
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แผนงาน (Action Plans) 
  1. ส่งเสริมการพัฒนาชุมชนต้นแบบเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน 
  2. ส่งเสริมการจัดหารายได้ (Business Units) 
 
 
 
 



 

    1.4 แผนผังความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ด้านการพัฒนาและเสรมิสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์
เป้าหมาย คนไทยเป็นคนดี คนเกง่ มีคุณภาพ พร้อมสาหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 21 

 

ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 1 กลยทุธ์ การบริการวิชาการที่ใช้ความรู ้เทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs1-17) 
ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 2 กลยุทธ์ การสร้างเครือข่ายความร่วมมอืในการพัฒนาชุมชน 
ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 3 กลยทุธ์ การหารายไดจ้ากงานบริการวชิาการและงานสร้างสรรค ์

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

หมุดหมายที่ ๑๒ ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ตอบโจทย์การพัฒนา 
แห่งอนาคต 

แผนปฏิบัติการด้านบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ระยะ 3 ปี 

(พ.ศ. 2567-2569) 

ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 1 การบริการวชิาการทีม่ีประสิทธภิาพที่ตอบโจทย์การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน (SDGs) 
ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 2 การสร้างภาคเีครือข่ายความร่วมมือที่เข้มแข็งในการพัฒนาชุมชน 
ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 3 การส่งเสริมการหารายได้จากงานบริการวิชาการและงานสร้างสรรค์ 

แผนการพัฒนามหาวิทยาลัย
กาฬสินธุ์ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2564-2568)  

ประเด็นการพัฒนาท่ี 3 บริการวชิาการเพ่ือสร้างมูลค่าต่อเศรษฐกิจและสังคม (Social & Commercial) 
แผนงานที่ 1 ส่งเสริมการพัฒนาชุมชนต้นแบบเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน 
แผนงานที่ 2 ส่งเสริมการจัดหารายได้ (Business Units) 
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กลยุทธ ์

 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12  
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1.5 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม (SWOT Analysis) 
  

SWOT รายละเอียดข้อมูล 
1.Strengths จุ ด แข็ ง ห รื อ ข้ อ
ได้เปรียบของหน่วยงาน (ปัจจัย
ภายใน) 

1. มีการก าหนดโครงสร้างของหน่วยงานที่ชัดเจน สามารถรองรับ
ภารกิจของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. มีการมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบได้ชัดเจนและตรงตาม
ต าแหน่งแก่เจ้าหน้าที่  
3. มีการก าหนดเป้าหมายในหน้าที่และวิธีการวัดผลที่ชัดเจน 
4. บุคลากรมีความรู้ความเชี่ยวชาญในงาน ท างานเป็นทีม มีจิตบริการ 
และมีจิตอาสา 
5. บุคลากรที่ให้บริการวิชาการมีความรู้และความเชี่ยวชาญในประเด็น
และสาขาวิชาที่หลากหลาย 
6.มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน มี
อุปกรณ์และสิ่งอ านวยสะดวกในการปฏิบัติงาน 
7.มีฐานข้อมูลหลักสูตรและความเชี่ยวชาญของบุคลากรในการ
ให้บริการวิชาการ 
8.มีกระบวนการในการส ารวจความต้องการรับบริการวิชาการของ
ชุมชน 

2.Weaknesses จุดอ่อนหรือข้อ
เสียเปรียบของหน่วยงาน หรือ
ข้อเสียที่ควรปรับปรุง (ปัจจัย
ภายใน) 

1. หน่วยงานภายใต้สังกัดมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ที่ให้บริการวิชาการ 
ยังไม่ได้รับความเชื่อม่ัน เหมือนกับมหาวิทยาลัยขนาดใหญ่ในพ้ืนที่ 
2. ยังขาดการส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจในการด าเนินโครงการบริการ
วิชาการท่ีก่อให้เกิดรายได้ 
3.  ขาดการประชาสัมพันธ์หลักสูตรบริการวิชาการที่หลากหลาย
ช่องทางกับกลุ่มเป้าหมาย/ลูกค้า 
4. การส ารวจความต้องการรับบริการวิชาการของชุมชน ยังไม่
ครบถ้วนและครอบคลุมทั้งพ้ืนที่จังหวัดกาฬสินธุ์ 
5. การให้บริการวิชาการในพื้นที่ยังขาดความต่อเนื่อง  
6. การให้บริการวิชาการเก่ียวกับการรับตรวจวิเคราะห์ยังมีน้อย 
7. ยังขาดข้อมูลการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย/ลูกค้าที่ต้องการรับบริการ
วิชาการท่ีก่อให้เกิดรายได้ 
8. โครงการบริการวิชาการที่ก่อให้เกิดรายได้ยังขาดการบรูณาการรวม
ศาสตร์และจัดท าในลักษณะโครงการขนาดใหญ่ในภาพรวมของ
มหาวิทยาลัย 
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3.Opportunities โอกาสที่จะ
ท า ให้ อ งค์ ก รด า เนิ นการ ไ ด้  
(ปัจจัยภายนอก) 

1. นโยบายของรัฐบาล เช่น การพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs เช่น การลด
ความยากจน การลดความเหลื่อมล้า เศรษฐกิจพอเพียง) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติ ฯลฯ  
2. มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์อยู่ใกล้ชิดกับพ้ืนที่ชุมชน และมีโครงการใน
การให้บริการวิชาการชุมชน ที่หลากหลาย 
3. ชุมชนเปิดรับองค์ความรู้ทางวิชาการมากข้ึน 
4. จังหวัดมีความพร้อมในการให้การสนับสนุนกับมหาวิทยาลัยในการ
พัฒนาชุมชน 
5. ภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่มีความพร้อมให้กับสนับสนุนการให้บริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัย 

4.Threats อุปสรรค ข้อจ ากัด 
ห รื อ ปั จ จั ย ที่ คุ ก ค า ม ก า ร
ด าเนินงานขององค์การ (ปัจจัย
ภายนอก) 

1. วิกฤตการณ์ด้าน เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ท าให้ปัญหาที่
เกิดขึ้นในชุมชนมีความยุ่งยากและซับซ้อนมากขึ้น ท าให้การบริการ
วิชาการในรายประเด็นไม่สามารถตอบโจทย์หรือแก้ปัญหาของชุมชน
ได ้
2. มีการแข่งขันด้านการบริการที่สูงมาก ทั้งภาครัฐและเอกชน และมี
หลักสูตรจ านวนมาก ทั้งออนไลน์และออนไซต์ 
3. เทคโนโลยีการสื่อสารอาจมีผลกระทบทางลบต่อชื่อเสียงของ
มหาวิทยาลัยได้อย่างรวดเร็ว 
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ส่วนที่ 2  
แผนปฏิบัติการด้านบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2567-2569)  

 
1. วิสัยทัศน์การบริการวิชาการ 
 มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์มุ่งม่ันให้บริการวิชาการทีต่อบสนองความต้องการของท้องถิ่นด้วยการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 
2. พันธกิจการบริการวิชาการ 
 1. มุ่งสร้างงานบริการวิชาการที่มีประสิทธิภาพที่ตอบโจทย์การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน (SDGs) 
 2. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานระดับท้องถิ่นที่เข้มแข็งในการพัฒนาชุมชน 
 3. ส่งเสริมการหารายได้จากงานบริการวิชาการและงานสร้างสรรค์ 
  
3. แผนปฏิบัติการด้านบริการวิชาการที่มีประสิทธิภาพที่ตอบโจทย์การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
 ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 1 การบริการวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพที่ตอบโจทย์การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
(SDGs)  
 ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 2 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานระดับท้องถิ่นที่เข้มแข็งในการ
พัฒนาชุมชน 
 ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 3 การส่งเสริมการหารายได้จากงานบริการวิชาการและงานสร้างสรรค์ 
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สรุป แผนปฏิบัติการ เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ที่ส าคัญ (Objectives and Key Results : OKRs) แผนงานด้านการบริการวิชาการ  
และประเด็นการบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  

 
แผนปฏิบัติการ เป้าหมาย (Objectives) ผลสัมฤทธิ์ (Key Results) 

ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 1 
: การบริการวิชาการท่ีมี
ประสิทธิภาพที่ตอบโจทย์
การพัฒนาท้องถิ่นอย่าง
ยั่งยืน (SDGs) 

1. ผลผลิตโครงการบริการวิชาการท่ีใช้
ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs1-17) 
2. ผลิตภัณฑ์ชุมชนที่สามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของชุมชน
เป้าหมาย 
3. ร้อยละประสิทธิผลของการด าเนิน
โครงการบริการวิชาการ 
 

KR 1.1 จ านวนโครงการบริการวิชาการท่ีใช้ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรม
เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs1-17) ร้อยละ 30 ของแผนงาน 
KR 1.2 จ านวนผลิตภัณฑ์ชุมชนที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของ
ชุมชนเป้าหมาย (KPI-S9) 
KR 1.3 ร้อยละประสิทธิผลของการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ร้อยละ 
85 (KPI-S10) 
KR 1.4 ร้อยละความผูกผันของผู้รับบริการวิชาการ ร้อยละ 85 
 

ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 2  
: การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับหน่วยงานระดับ
ท้องถิ่นที่เข้มแข็งในการ
พัฒนาชุมชน 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงานระดับท้องถิ่นที่เข้มแข็งในการ
พัฒนาชุมชน 
2. ร้อยละความพึงพอใจของคู่ความ
ร่วมมือ 
3. ร้อยละความผูกผันของคู่ความร่วมมือ 
4. บุคลากรในชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการ
พัฒนาทักษะด้านการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
(Social Innovation) 
4. ชุมชนหรือหน่วยงานหรือสถาน
ประกอบการที่ได้รับองค์ความรู้เพื่อ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน 

KR 2.1 จ านวนโครงการที่สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานระดับ
ท้องถิ่นที่เข้มแข็งในการพัฒนาชุมชน ร้อยละ 30 ของแผนงาน 
KR 2.2 ร้อยละความพึงพอใจของคู่ความร่วมมือ ร้อยละ 85  
KR 2.3 ร้อยละความผูกผันของคู่ความร่วมมือ ร้อยละ 85 
KR 2.4 จ านวนคู่ความร่วมมือที่เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 ในแต่ละปี 
KR 2.5 ร้อยละบุคลากรในชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาทักษะด้านการ
พัฒนาเชิงพ้ืนที่ (Social Innovation) (KPI-O16) 
KR 2.6 จ านวนชุมชนหรือหนว่ยงานหรือสถานประกอบการที่ได้รับองค์ความรู้
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน (KPI-O17) 
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แผนปฏิบัติการ เป้าหมาย (Objectives) ผลสัมฤทธิ์ (Key Results) 
ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 3  
: การส่งเสริมการหารายได้
จากงานบริการวิชาการและ
งานสร้างสรรค์ 

ส่งเสริมการหารายได้จากงานบริการ
วิชาการและงานสร้างสรรค์ 
 

KR 3.1 จ านวนโครงการงานบริการวิชาการและงานสร้างสรรค์ที่ก่อให้เกิด
รายได้ ร้อยละ 10 ของแผนงาน 
KR 3.2 จ านวนเงินรายได้งานบริการวิชาการและงานสร้างสรรค์ (KPI-O16) 
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 ทุกปี 
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ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 
 

แผนปฏิบัติการ  ผลสัมฤทธิ์ (Key Results) หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

2567 2568 2569 
ประเด็น
แผนปฏิบัติการ
ที่ 1 : การ
บริการวิชาการท่ี
มีประสิทธิภาพที่
ตอบโจทย์การ
พัฒนาท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน 
(SDGs) 

KR 1.1 จ านวนโครงการบริการวิชาการ
ที่ใช้ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือ
การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs1-17) ร้อยละ 
30 ของแผนงาน 
KR 1.2 จ านวนผลิตภัณฑ์ชุมชนที่
สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของ
ชุมชนเป้าหมาย (KPI-S9) 
KR 1.3 ร้อยละประสิทธิผลของการ
ด าเนินโครงการบริการวิชาการ ร้อยละ 
85 (KPI-S10) 
KR 1.3 ร้อยละความผูกผันของ
ผู้รับบริการวิชาการ ร้อยละ 85 
 
 

 
 
 

โครงการ 
 
 

ผลิตภัณฑ์ 
 
 

ร้อยละ 
 

ร้อยละ 
 
 
 

 
 
 

10 
 
 

12 
 
 

85 
 

85 
 
 
 

 
 
 

15 
 
 

18 
 
 

87 
 

87 
 
 
 

 
 
 

20 
 
 

24 
 
 

90 
 

90 
 
 
 

ประเด็น
แผนปฏิบัติการ
ที่ 2 : การสร้าง
เครือข่ายความ
ร่วมมือกับ
หน่วยงานระดับ
ท้องถิ่นที่
เข้มแข็งในการ
พัฒนาชุมชน 

KR 2.1 จ านวนโครงการที่สร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับหน่วยงานระดับท้องถิ่นที่
เข้มแข็งในการพัฒนาชุมชน ร้อยละ 30 
ของแผนงาน 
KR 2.2 ร้อยละความพึงพอใจของคู่ความ
ร่วมมือ ร้อยละ 85  
KR 2.3 ร้อยละความผูกผันของคู่ความ
ร่วมมือ ร้อยละ 85 
KR 2.4 จ านวนคู่ความร่วมมือที่เพ่ิมข้ึน
รอ้ยละ 10 ในแต่ละปี 
KR 2.5 ร้อยละบุคลากรในชุมชน
เป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาทักษะด้าน
การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ (Social 
Innovation) (KPI-O16) 
KR 2.6 จ านวนชุมชนหรือหนว่ยงานหรือ
สถานประกอบการที่ได้รับองค์ความรู้เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน (KPI-
O17) 
 
 

 
 
 

โครงการ 
 

ร้อยละ 
 

ร้อยละ 
 

เครือข่าย 
 
 
 

ร้อยละ 
 
 
 

ชุมชน 

 
 
 

10 
 

85 
 

85 
 

10 
 
 
 

10 
 
 
 

12 

 
 
 

15 
 

87 
 

87 
 

11 
 
 
 

15 
 
 
 

18 

 
 
 

20 
 

90 
 

90 
 

12 
 
 
 

20 
 
 
 

24 
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แผนปฏิบัติการ  ผลสัมฤทธิ์ (Key Results) หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

2567 2568 2569 
ประเด็น
แผนปฏิบัติการ
ที่ 3 : การ
ส่งเสริมการหา
รายได้จากงาน
บริการวิชาการ
และงาน
สร้างสรรค ์

KR 3.1 จ านวนโครงการงานบริการ
วิชาการและงานสร้างสรรค์ที่ก่อให้เกิด
รายได้ ร้อยละ 10 ของแผนงาน 
KR 3.2 จ านวนเงินรายได้งานบริการ
วิชาการและงานสร้างสรรค์ (KPI-O16) 
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 ทุกปี 

 
 

โครงการ 
 
 

ล้านบาท 
 

 
 

3 
 
 

10 
 

 
 

4 
 
 

11 
 

 
 

5 
 
 

12 
 

 
ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 1 :  การบริการวิชาการที่มีประสิทธิภาพที่ตอบโจทย์การพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน 
(SDGs) 

 
เป้าหมาย (Objectives) 

1. ผลผลิตโครงการบริการวิชาการท่ีใช้ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(SDGs1-17) 

2. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการ 
3. ร้อยละความผูกผันของผู้รับบริการวิชาการ 
4. พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชนที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ 
 
แผนงานที่ 1.1  โครงการบริการวิชาการที่ใช้ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาที่

ยั่งยืน (SDGs1-17) ได้แก่  
ประเด็นการบริการวิชาการ อาทิเช่น 

1.1.1 การแก้ปัญหาความยากจน 
1.1.2 การประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สร้างความมั่นคงทางอาหาร 
1.1.3 สุขภาวะชุมชน 
1.1.4 ส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ 
1.1.5 สร้างความเท่าเทียมทางเพศ 
1.1.6 การจัดการน้ าอย่างยั่งยืน 
1.1.7 พัฒนาพลังงานสะอาด 
1.1.8 พัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
1.1.9 นวัตกรรมชุมชน 
1.1.10 ลดความเหลื่อมล้ า 
1.1.11 พัฒนาเมืองน่าอยู่ 
1.1.12 การบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน 
1.1.13 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
1.1.14 อนุรักษ์และการใช้ประโยชน์จากระบบนิเวศบนบกอย่างยั่งยืน 
1.1.15 สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก 
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1.1.16 สร้างความร่วมมือระดับสากลเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
1.1.17 องค์ความรู้การเกษตรยั่งยืน 
1.1.18 การแปรรูปผลิตภัณฑ์การเกษตร 
1.1.19 บัญชีครัวเรือน 
1.1.20 การบริหารกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอย่างมืออาชีพ 
1.1.21 การวางแผนธุรกิจ 
1.1.22 แผนการเงินส าหรับครัวเรือน 
1.1.23 การออม 
1.1.24 เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
1.1.25 การตรวจวัดคุณภาพดินและน้ าทางการเกษตร 
1.1.26 เกษตรอินทรีย์ 
1.1.27 สารเคมีตกค้างทางการเกษตร 
1.1.28 กฎหมายน่ารู้ส าหรับชุมชน 
1.1.29 เทคโนโลยีดิจิทัล 
1.1.30 การตลาดออนไลน์ 

 
  แผนงานที่ 1.2  พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชนที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มทาง
เศรษฐกิจ ได้แก่ 

ประเด็นการบริการวิชาการ อาทิเช่น 
1.2.1 การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
1.2.2 การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
1.2.3 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
1.2.4 ผ้าทอพ้ืนบ้าน 
1.2.5 อาหารเพื่อสุขภาพ 
1.2.6 สมุนไพรพ้ืนบ้าน 
1.2.7 พืชผักปลอดสารพิษ 
1.2.8 หัตถกรรมพ้ืนถิ่น 
1.2.9 แปรรูปอาหาร 
1.2.10 อาหารพื้นถิ่น 
 

ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 2 : การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานระดับท้องถิ่นที่เข้มแข็งในการ
พัฒนาชุมชน 

 
เป้าหมาย (Objectives) 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานระดับท้องถิ่นที่เข้มแข็งในการพัฒนาชุมชน 
2. ร้อยละความพึงพอใจของคู่ความร่วมมือ 
3. ร้อยละความผูกผันของคู่ความร่วมมือ 
4. พัฒนาชุมชนต้นแบบอย่างยั่งยืน 
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แผนงานที่ 2.1 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานระดับท้องถิ่นที่เข้มแข็งในการพัฒนา
ชุมชน ได้แก่ 

ประเด็นการบริการวิชาการ อาทิเช่น 
   2.1.1  การพัฒนาชุมชนอย่างมีส่วนร่วม 
   2.1.2  ต้นแบบท้องถิ่นในการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 
   2.1.3  ยกระดับท้องถิ่นจัดการตนเอง 

แผนงานที่ 2.2  สร้างเครือข่ายการบริหารจัดการเมืองน่าอยู่  ได้แก่ 
ประเด็นการบริการวิชาการ อาทิเช่น 
 2.5.1    การบริหารจัดการเมือง 

2.5.2    เมืองแห่งการเรียนรู้ 
 

ประเด็นแผนปฏิบัติการที่ 3 : การส่งเสริมการหารายได้จากงานบริการวิชาการและงานสร้างสรรค์ 
 
เป้าหมาย (Objectives) เพ่ือส่งเสริมการหารายได้จากงานบริการวิชาการและงานสร้างสรรค์ 
 

แผนงานที่ 3.1 การหารายได้จากงานบริการวิชาการและงานสร้างสรรค์  ได้แก่ 
ประเด็นการบริการวิชาการ อาทิเช่น 

3.1.1   การฝึกอบรมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3.1.2   วิศวกรรมยานยนต์ 
3.1.3   บริหารธุรกิจมืออาชีพ 
3.1.4   พลังงานทดแทน 
3.1.5   โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
3.1.6   ทักษะทางภาษา 
3.1.7   ทักษะทางดิจิทัล 
3.1.8   การจัดการความรู้ 
3.1.9   การจัดท าแผน 
3.1.10   วิทยาศาสตร์การกีฬา 
3.1.11   เทคโนโลยีและนวตักรรมการศึกษา 
3.1.12   สือออนไลน์ 
3.1.13   การพัฒนาหลักสูตร 
3.1.14   การวัดและการประเมินผลหลักสูตรสถานศึกษา 
3.1.15   เทคโนโลยีการเกษตร 
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ภาคผนวก 
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ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารงานบริการวิชาการมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
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ค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการจัดท าร่างยุทธศาสตร์การบริการวิชาการ  
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